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 :تقديم
سبؽ للأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربية أف أصدرت مجمكعة مف الأدلة الخاصة 

كطبقت ىذه الأدلة عمى بعض جامعاتنا العربية لمكشؼ عف . بالتقكيـ المؤسسي لمجامعات العربية
جكدة الأداء الأكاديمي لممؤسسة التعميمية ككؿ مف حيث جكدة المدخلات كالعمميات كالمخرجات 

 . جكانب القكة لتعزيزىا كجكانب الضعؼ لتلافييا ككضع رؤل لمتطكيرلمكشؼ عف 
كيسرنا أف نضع بيف ايديكـ ىذا الدليؿ العاـ لتقكيـ جكدة البرامج الأكاديمية  للأىتداء بو 

 . في كضع أدلة البرامج الأكاديمية لمتخصصات المختمفة
في الجامعات  لأكاديميةاييدؼ ىذا الدليؿ إلى كضع إطار نمكذج لتقكيـ جكدة البرامج ك 

، يمتاز بالشمكلية بحيث يحتكم عمى كافة الأكاديميةالعربية باعتماد مبدأ التقكيـ الذاتي لمبرامج 
، كبالكضكح كالمكضكعية مف خلاؿ إمكانية قياس المؤشرات البرامجي ة لمتقكيـيالعناصر الرئيس

. الأكاديميةمى جميع البرامج الخاصة بعممية التقكيـ، كبالمركنة مف خلاؿ إمكانية تطبيقو ع
كتعتبر عممية التقكيـ الذاتي مف أىـ الإجراءات التي تتـ ضمف عممية تقكيـ كمراجعة البرنامج 

كييدؼ ىذا الدليؿ إلى . لى ضمف عممية التقكيـ كالمراجعةك ، كالتي تعتبر الخطكة الأالأكاديمي
بشكؿ ذاتي،  العمميةتقكيـ برامجيا ل في الجامعات العربية الأكاديميةمساعدة الاقساـ كالفركع 

الداخمية باعتباره يكفر إطاران عامان  أكإضافة الى إمكانية استخدامو مف قبؿ فرؽ التقكيـ الخارجية 
بشكؿ عاـ بغض النظر عف طبيعة البرنامج كفؽ أسس عممية  الأكاديميةلتقكيـ جكدة البرامج 

الجمعيات العممية لمكميات المتناظرة  كمكضكعية، كما كييدؼ الى تكفير مرجعية مكحدة الى
ضافة بعد إ الأكاديميةالمنبثقة عف الاتحاد بحيث يتـ استخداـ ىذه المعايير لتقكيـ جكدة برامجيا 

 .تستدعييا طبيعة التخصص خاصة م بنكد كمؤشراتأك حذؼ أ
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تعد قضية ضماف الجكدة كالاعتماد لمجامعات العربية مف القضايا الميمة كالممحة في 
الكقت الحاضر في ظؿ ما فرضو الكاقع المعاصر كالتكقعات المستقبمية التي تتجو جميعان باتجاه 

اف . العكلمة كالانفتاح العالمي في كافة المجالات، كخاصة في ظؿ ثكرة المعمكمات كالاتصالات
اصبح لزاما عمى كزارات التعميـ العالي في الكطف العربي الارتقاء بمؤسسات التعميـ  كؿ ذلؾ

 آداءالعالي كالاىتماـ بتطبيؽ مفاىيـ الجكدة الشاممة كاعتماد معايير عممية رصينة لتقكيـ 
 .ةالأكاديميجامعاتيا كبرامجيا 

 الأساسيةالركائز كيعد مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد في اتحاد الجامعات العربية احد 
لتطكير كاصلاح التعميـ العالي في الكطف العربي كذلؾ باعتباره الجية المسكؤلة عف نشر ثقافة 

التي تتكاكب مع المعايير العربية الجكدة في المؤسسات التعميمية كالمجتمع كعف تنمية المعايير 
مى النحك الذم يؤدم الى عكبرامجيا العمميات كالمخرجات لمجامعات  آداءالدكلية لتحسيف جكدة 

 .كسب ثقة المجتمع فييا كزيادة قدراتيا التنافسية محميا كاقميميا كدكليا
كفي ضكء ذلؾ يسعى مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد في اتحاد الجامعات العربية الى 

كفقا لمجمكعة مف المبادمء التي تؤكد  ة ادائوالتطكير المستمر لمتعميـ الجامعي كضماف جكد
تطكير  فية العممية كالشفافية كالعدالة كالحرص عمى مساعدة المؤسسات الجامعية الرصان

 .لمتأىؿ كالحصكؿ عمى الاعتماد آدائياضاعيا كتحسيف أك 
لذا ارتال مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد في اتحاد الجامعات العربية كضع دليؿ اخر 

جكىر  الأكاديمياذ يعد البرنامج . في التخصصات المختمفة ةالأكاديميلضماف جكدة البرامج 
العممية التعميمية حيث انو المسؤكؿ عف تقديـ المعارؼ المتخصصة كالميارات الذىنية كالمينية 

. معتمدةدكلية كفقا لمعايير اكاديمية لتحقيؽ مخرجات التعمـ المستيدفة ذات العلاقة بالتخصص 
حتمية السعي الجاد كالمخطط لتحسيف  ةميالأكاديف التحديات الخارجية فرضت عمى البرامج كما إ

جكدة فاعميتو بما يؤدم الى زيادة قدرتو عمى التنبكء باحتياجات سكؽ العمؿ المحمي كالدكلي مف 
المكارد البشرية كالتخطيط لتكفير التخصصات المختمفة مف ىذه المكارد ذات الميارات المتميزة 

 .كالمستيدفة
في الجامعات  ةالأكاديميلتقكيـ كاعتماد البرامج  اسيالأسف الدليؿ الحالي يعد المرشد إ

العربية حيث تعكس محتكياتو دكر مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد في الجامعات العربية في 
 .ةالأكاديمينة الجامعات في تحسيف كضماف جكدة برامجيا أك مع

 كاديميالأ البرنامج ضماف جكدةعمى المعمكمات الخاصة لعممية الحالي يحتكم الدليؿ 
كالتي تحدد الحد الادنى مف في الاتحاد  كالمحددة مف قبؿ مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد
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المعايير المتكقعة مف الخريجيف تتماشى مع المعايير الدكلية كبالشكؿ الذم يناسب خصكصية 
 .البيئة العربية

 اخرل دلةأسبؽ كاف كضع مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد في اتحاد الجامعات العربية  كاف
مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد دارة إالتقدـ الى  أك، آدائياتسترشد بيا الجامعات لتقكيـ جكدة 

 :لمحصكؿ عمى شيادة ضماف الجكدة كىي
 .الاتحاد أعضاءذاتي كالخارجي لمجامعات العربية دليؿ التقكيـ ال . أ

 .الاتحاد أعضاءكدة كالاعتماد لمجامعات العربية دليؿ ضماف الج . ب

 أعضاءالجامعات العربية  آداءدليؿ المؤشرات الكمية كالمقاييس النكعية لقياس جكدة . ج
 .الاتحاد

 .  الاتحاد أعضاءالجامعات العربية  آداءجكدة العربية لضماف معايير الدليؿ . د
 

 :الدليل أىداف
 :التالية ىداؼالى تحقيؽ الأالحالي يسعى الدليؿ 

الاتحاد بدكر مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد  أعضاءتعريؼ كتكعية الجامعات العربية  .2
التي تقدميا الجامعات كاعتمادىا كتحقيؽ التطكير  ةالأكاديميفي ضماف جكدة البرامج 

 .المستمر ليذه البرامج عمى اختلاؼ تخصصاتيا
الاتحاد كلكزارات  أعضاءتكفير المعمكمات الكافية كالدقيقة لكافة الجامعات العربية  .1

ضماف كقكاعد كشركط عممية  آلياتالي في الكطف العربي كالمتعمقة بمراحؿ ك التعميـ الع
  .ةالأكاديميكاعتماد البرامج  جكدة

 المحاكرمف خلاؿ  ةالأكاديميلبرامج اعتماد كا ضماف جكدةتحديد الاطار العاـ لعممية  .2
يتضمنو كؿ محكر مف مؤشرات كعناصر  ىذه العممية كماإلييا  الرئيسة التي تستند

شيادة الجكدة صائص يجب تحقيقيا كمتطمبات اساسية لمتقدـ كالحصكؿ عمى كخ
 .الاعتمادك 

لمبرامج في اجراء  ةالأكاديميالاتحاد كالقيادات  أعضاءمساعدة مختمؼ الجامعات العربية  .3
دراسات التقكيـ الذاتي الخاصة بالبرامج  كلمكاردىا المالية كالمادية كلفاعميتيا التعميمية 

كفقا لممعايير العربية كالدكلية مف خلاؿ نمكذج يقدمو  آدائياستكل جكدة حتى تنيض بم
 .مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد في اتحاد الجامعات العربية ليذا الغرض

المختمفة التي تقدميا الجامعات العربية  ةالأكاديميكمف اجؿ تشجيع التنافس بيف البرامج  .4
المختمفة في نفس المؤسسة فانو  ةالأكاديميالمناظرة ككذلؾ التنافس الداخمي بيف البرامج 
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 أككاحد للاعتماد لمحصكؿ عمى شيادة الجكدة كاالاتحاد التقدـ  أعضاءيمكف لمجامعات 
تماد في اتحاد مف قبؿ مجمس ضماف الجكدة كالاع ةالأكاديمياكثر مف برامجيا 

 .الجامعات العربية

مساعدة كزارات التعميـ العالي في الكطف العربي لتعزيز جيكدىا الرامية الى تطكير  .5
مف خلاؿ المعمكمات المتاحة مف مجمس ضماف  ةالأكاديميكتحسيف جكدة برامجيا 

 .الجكدة كالاعتماد في ىذا المجاؿ

 
 :ةالأكاديميضمان جودة البرامج  خطوات

اتباعيا لمحصكؿ عمى شيادة  ةالأكاديميالتي ينبغي لادارات البرامج  الأساسيةاف مف الخطكات 
 :في المؤسسة ىي ةالأكاديميالجكدة كالاعتماد لمبرامج 

 .الأكاديميالبرنامج  أىداؼتحديد كصياغة رؤية كرسالة ك  .2
التدريس في ىيئة  أعضاءتنظيـ كرش عمؿ كبرامج تدريبية كتكعية لمعامميف الادارييف ك  .1

 .الأكاديميالبرنامج 
المعمكؿ بيا في  الأسسكفقا لمضكابط ك  الأكاديميلمبرنامج  عممية التقكيـ الذاتيجراء إ .2

 .المؤسسة

بيانات احصائية  ،تكصيؼ المقررات الدراسية)ارير المقررات الدراسية كتتضمف تق أعداد .3
 (.كغيرىا ،نسب النجاح ،لممقررات الدراسية مثؿ عدد الطلاب لكؿ مقرر

، ةالأكاديميتكصيؼ البرامج ) الكمية كتتضمف في  ةالأكاديميتقارير البرامج  أعداد .4
 (.، المراجعيف الخارجييف كغيرىا البيانات الاحصائية لمطلاب

ىيئة التدريس كالطمبة  أعضاءالمقاءات مع ادارة البرنامج ك عقد اجراء الزيارات الميدانية ك  .5
كتنتيي ىذه المرحمة بكتابة تقرير نيائي  ادارة البرنامجكبعض الخريجيف كزيارة مرافؽ 

التعريؼ ) يرفعو فريؽ ضماف الجكدة كالاعتماد في المؤسسة كيتضمف ممؼ التقكيـ 
البرنامج لجكدة  الأساسيةمعايير التقكيـ  ،لمحة تاريخية عف البرنامج ،بالبرنامج
 :التالية المحاكركتشمؿ ( كالكارد ذكرىا في ىذا الدليؿ  الأكاديمي

 أىداؼ كمخرجات التعمـ -
 المنياج الدراسي كمقرراتو -
 التعميـ كالتعمـ -
 ىيئة التدريس أعضاء -
 المكتبة كمصادر التعمـ -
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 الطلابؤكف ش -
 المرافؽ كالخدمات المساندة -
 لمبرنامج كضماف الجكدة ةالأكاديميالادارة  -
 البحث العممي كالتكاصؿ الخارجي -
 كتحسينياإدارة الجكدة  -

 المراحؿ السابقةتجييز الكثائؽ اللازمة لمراجعة انجازات  .6

 .كالمقررات الدراسية في الحاسب الالي ةالأكاديميادخاؿ بيانات تكصيؼ البرامج  .7
 .الأكاديميعف البرنامج كتابة التقرير السنكم  .8

 ( 2)كفؽ المجالات المثبتة في الجدكؿ  الأكاديميتـ تقكيـ جكدة عناصر البرنامج كي

 (2)جدكؿ 
 المقترحة لمبرنامج الأكاديميأكزاف عناصر البرنامج 

 )%( الوزن  الأكاديميعناصر البرنامج  التسمسل

  ومخرجات التعمم أىداف .2

  المنياج الدراسي ومقرراتو  .3
  التعميم والتعمم .4
  ىيئة التدريس أعضاء .5

  ومصادر التعممالمكتبة  .6
  الطلابشؤون  .7

  المرافق والخدمات المساندة .8

  الأكاديميلمبرنامج  ةالأكاديميالادارة  .9
  البحث العممي والتواصل الخارجي .:

  ادارة الجودة وتحسينيا .21

  .المجموع 

 
زاف لمجالات عناصر البرنامج لكي ك تطبؽ المعايير القياسية مف خلاؿ اعطاء الأ .22

، %( 62)البرنامج كمدل كصكلو الى عتبة القطع كالبالغة  آداءيتـ تحديد مستكل 
كفي ضكء ذلؾ يتخذ القرار  .ام بمعنى اخر مستكل الحصكؿ عمى شيادة الجكدة

 .عدميا عمى ضكء التزاـ البرنامج بالمعايير القياسية المحددة أكبمنح الشيادة 

 
 .(1)فتحدد كما ىك مكضح في الجدكؿ البرنامج  آداءمستكيات جكدة اما   .22
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 (3)جدول 

 كحدكد النسب لو الأكاديميالبرنامج  آداءمستكيات جكدة 

 حدكد النسبة البرنامج آداءمستكل جكدة 

 فأكثر % 82 (تماما   مرض) جيد جدا 

 %82لاقؿ مف % 72 ( مرض) جيد 

 %72لاقؿ مف % 62 (كنسب جكانب القكة مقبكلة ) مقبكؿ

 %62لاقؿ مف % 52 ضعيؼ 

 52اقؿ مف  ضعيؼ جدا

 
 

 :الأكاديميلية الحصول عمى شيادة الجودة والاعتماد لمبرنامج آ
منح شيادة الجكدة كالاعتماد مف قبؿ مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد في  عممية تعتمد

 في كأخذىا بعناية دراستيا يجب التي الضكابط مف مجمكعة اتحاد الجامعات العربية عمى
 :الحصكؿ عمى الشيادة كىي بطمب التقدـ عند الاعتبار

 معتمدا الأكاديمي لمبرنامج شيادة الجكدة كالاعتمادالحصكؿ عمى بطمب  المؤسسة تتقدـ . 2
الكاردة في ىذا  المعني البرنامج عف الكافية الكصفية البيانات ككذلؾ لمؤسسةا مجمس مف

 .الدليؿ
لمجمس ضماف تبيف  إذا الأكاديميالتقدـ لشيادة الجكدة كالاعتماد لمبرنامج  طمب رفض يتـ . 1

 المؤىمة لمشركط مستكفى غير البرنامج أف الجكدة كالاعتماد في اتحاد الجامعات العربية
 التقدـ إعادة لممؤسسة يجكز لا الحالة ىذه كفى سابقنا،إلييا  كالمشار لمتقدـ لمجكدة كالاعتماد

 .الطمب رفض تاريخ مف الأقؿ عمى أشير ستة انقضاء بعد إلا
 لمتقدـ المؤىمة لمشركط البرنامج استيفاء حالة في رسميا المؤسسة المجمس بمخاطبة يقكـ  .2

 مف كاحد شير عف تزيد لا مدة خلاؿ الطمب قبكؿ يفيد بما كذلؾ لطمب الجكدة كالاعتماد
البدء بمؿء المؤشرات الكمية كالنكعية لضماف جكدة البرنامج  عمى كتحثيا التقدـ تاريخ

 .في الدليؿ كالكاردةليذا الغرض  ةالمعد الأكاديمي
 إدارة مجمس حددىا كالتي لمبرنامج الجكدة الاعتماد رسكـ تؤدم أف المؤسسة عمى يتعيف  .3

في دليؿ ضماف إلييا  كالمشار (دكلار 4222) كالاعتماد كالبالغة مجمس ضماف الجكدة 
 .الاتحاد أعضاءلمجامعات العربية  الأكاديميالجكدة كالاعتماد 
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 التقكيـ محؿ البرنامج ليا التابع المؤسسة بإخطار مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد يقكـ .4
 مكصى بكتاب كذلؾ التقكيـ، عممية مف انتيائيا مف يكمنا خلاؿ ستيف التقكيـ عممية بنتائج
 :الحالات التاليةإحدل  متضمننا عميو

مف قدرة البرنامج  التأكد مجمس عندالقبؿ  شيادة الجكدة كالاعتماد مف تمنح  . أ
 .الأكاديميلمبرنامج  المحاكرجكدة متطمبات  تحقيؽ عمى في المؤسسة الأكاديمي

 إلى التابعة كالمؤسسة البرنامج اسـ بإضافة المنح ىذا عف بالإعلاف كيقكـ المجمس
 قياـ إلى إضافة الالكتركني، كبمكقعيا المجمس بسجلات المعتمدة البرامج سجؿ

 .العالي التعميـ كزارة بإبلاغ المجمس
 عمى قدرتو عدـ حالة في الأكاديميج البرنام شيادة الجكدة كالاعتماد عف تحجب . ب

 البرامج كتصميـ  ،الأكاديمي بجكدة البرنامجالخاصة  المعايير بعض تحقيؽ
ضماف  عممية في الأساسية المعايير مف تعتبر حيث كالتعميـ كالتعمـ، كالمقررات،

 .كالاعتمادالجكدة 
 المؤسسة إخطار مجمس ضماف الجكدة كالاعتماد في اتحاد الجامعات العربية يتكلى . ج

 المطمكب البرنامج كالمجالات في القكة مجالات تتضمف كالتي النيائية بالنتيجة
جكانب التكجيو  مختمؼ لتقديـ التاـ لممجمس الاستعداد عمى التأكيد مع تحسينيا،
 البرنامج المحددة كاعتماد ضماف جكدة بمعايير الكفاء في المؤسسة نةأك لمع كالارشاد

  .في اتحاد الجامعات العربيةمجمس ضماف الجكدة كالاعتماد  قبؿ مف
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :مخطط لخطوات مراجعة البرنامج الأكاديمي
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 :تحديد المصطمحات
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 Quality Assurance  :ضمان الجودة
ىك استيفاء الجكدة لجميع عناصر العممية التعميمية مف مناىج كمؤسسات كطلاب 

 .ىيئة التدريس كمختمؼ الانشطة التي ترتبط بالعممية التعميمية أعضاءك 
 

 Quality Assurance and Enhancement : ضمان الجودة وتحسينيا

( كالفركعالاقساـ )في التي يقكـ فييا التخصص كفرؽ البرنامج  لياتيشير الى العمميات كالآ
مجيا كالاتفاؽ عمى طرائؽ التحسيف يا كالمحافظة عمى حداثة براأىدافالكميات بتقييـ يحقؽ في 

 .المستمر لكؿ جكانب المجاؿ
 

  Evaluation:التقويم
كتحديد ما قد يكجد  داءالمؤسسات كالبرامج التعميمية كقياس مستكل جكدة الآ آداءتحميؿ 

 .مف جكانب القصكر كمايمزـ لتلافييا لتحقيؽ مستكل الجكدة المطمكب
 

 Program :البرنامج

لتحقيؽ مجمكعة المعارؼ كالميارات كالكجدانيات التي تقدميا  لياتىك مجمكعة مف الآ
الجامعة داخؿ جدرانيا كخارجيا لتحقيؽ مخرجات التعمـ المنشكدة مف برنامج تعميمي ما في فترة 

 .زمنية محدكدة
 

  Academic Program :الأكاديمي البرنامج

المرتبطة  ةالأكاديمي الدرجة منح إلي تؤدم كالتي يةالدراس المقررات مف كمنظمة ةمميز  مجمكعة
 .(الخ ....،دبمكـ ،بكالكريكس ،ليسانس) بيذا البرنامج 

 
 Program Specifications:مواصفات البرنامج 

و العامة كبنيتو كتحكم اجزائو أىدافتحدد بالتفصيؿ تصميـ البرنامج في كؿ غاياتو ك 
كمخرجات التعمـ المقصكدة كطرائؽ ( الخ /المساقات / الكحدات/ الحزـ ) المككنة المختمفة 

 .التقييـ كالكزف
 
 

 يجالخر  مواصفات
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 المعمكمات عمى تشتمؿ كالتي الخريج في تتكافر أف يجب التي الصفات مف مجمكعة ىي
 بمستكل الأكاديمي كالبحث المستقبمي التعمـ أك  /ك لمعمؿ لتؤىميا المكتسبة كالميارات كالمفاىيـ

 .تخصصو مجاؿ في ملائـ
 

 Intended Learning Outcomes:  المخرجات التعميمية المستيدفة

  :المعرفة والفيم 
كالمفاىيـ التي يجب اف يكتسبيا الطالب المنتسب عند اكماؿ  الأساسيةكىي المعمكمات 

 .البرنامج لغاية التخرج
  :الميارات العقمية 

مثؿ القدرة عمى المناقشة كىي الميارات التي يكتسبيا الخريج لاكمالو البرنامج التعميمي 
 .كالتفكير الاستدلالي كالناقد كالابداعي كتحديد كحؿ المشكلات

ىي القدرة عمى استخداـ المادة الدراسية في تطبيقات مينية كالتي : الميارات المينية كالعممية 
 .الأكاديمييجب اف يكتسبيا الطالب عند إكمالو البرنامج 

 :الميارات العامة 
لكاجب تكافرىا في الخريجيف كالتي تتيح ليـ الارتقاء بأدائيـ أثناء ممارسة ىي الميارات ا

تساعدىـ عمى تغيير تكجياتيـ طبقا لمتطمبات سكؽ العمؿ كتضـ ىذه الميارات أربع  أكالمينة 
، التكاصؿ مع الآخريف ،المعمكمات استخداـ تكنكلكجيا ،المغة الأجنبية) مجمكعات رئيسة ىي 

المؤسسة التعميمية الحد الأدنى الكاجب استيفاؤه أثناء الدراسة مف كؿ مف ىذه كتحدد  .(الإدارة 
 .الميارات طبقا لرسالتيا

 
   Academic Qualifications:مؤىلات اكاديمية

درجة  أكالدبمكـ  أكتمنح عند استكماؿ الطالب لبرنامج الدراسة مثؿ الشيادة 
 .الخ...البكمكريكس

 
  Quality Indicators:داءالآ مؤشرات

 المتفؽ داءالآ مستكيات عف تمبية للاستدلاؿ الكقت بمركر داءالآ لتتبع تستخدـ ككمية كيفية مقاييس

 .نحك تحقيؽ المعايير التقدـ تراقب التي الفحص نقاط تعتبر عمييا كىي
 
 

 Programming Accreditation( التخصصي ) الاعتماد البرامجي 
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بمؤسسة ما كالتاكد مف جكدة ىذه البرامج كمدل تناسبيا لمستكل الشيادة ىك تقييـ البرامج 
  .الممنكحة بما يتفؽ مع المعايير العالمية المحددة

 
 : : Professional or Specialized Accreditationالاعتماد الميني المتخصص 

الفرد  أعدادعبارة عف منظكمة متكاممة مف الاجراءات التي تيدؼ الى ضماف جكدة 
كجكدة ادائو كتنميتو مينيا بشكؿ مستمر مف خلاؿ اجتيازه لبرامج دراسية معينة مثؿ برامج 

غيرىا بمستكل يساعد عمى استيفائو لمتطمبات الترخيص كتجديد  أكالطب  أكالتربية  أكالقانكف 
 .لة المينةأك الترخيص لمز 

 
  Standardالمعيار 

كيقصد بالمعيار  .مااتخذ اساسا لممقارنة كالتقديرجاء في المعجـ الكجيز اف المعيار ىك 
المكاصفات اللازمة لمتعميـ الجامعي الجيد الذم يمكف قبكلو كىي الضماف "في ىذا الدليؿ ىك 

 ".كقدرتو عمى المنافسة في الساحة التربكية العالمية  ،كزيادة فعاليتو ،لجكدتو
الجامعي في دكلة عربية معينة  داءيـ الآكالمعيار ىك مقياس مرجعي يمكف الاسترشاد بو عند تقك 
كقد تككف المعايير عبارة عف مستكيات  .كذلؾ مف خلاؿ مقارنتو مع المستكيات القياسية المنشكدة

 .مستكيات انجاز في مؤسسة اخرل يتـ اختيارىا لممقارنة أك ،تضعيا احدل الجيات الخارجية
 
   Styles of Learning and Instructionساليب التعمم والتعميمأ

الطرؽ التي يستخدميا المعممكف لمساعدة الطلاب في تحقيؽ النتائج  أكىي الاساليب 
التعميمية المستيدفة لممقرر كمف امثمتيا اسمكب تحميؿ المعمكمات كالكصكؿ الى قرار كاسمكب 
التعمـ الذاتي كتمكيف الطلاب مف اكتساب الميارات العممية كاجراء التجارب كتحميؿ النتائج 

 .ددةكالكصكؿ الى استنتاجات مح
 

 
 
 
 
 

لاتحاد  الأكاديميامج ندليل جودة البر  الاعتماد عمييا في بناء البرامجية التي تم الأدلة 
 :الجامعات العربية ىي
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 .1227دليؿ ضماف الجكدة كالاعتماد لمجامعات العربية -  

 .1227 دليؿ المقاييس كالمؤشرات النكعية كالكمية لضماف جكدة اتحاد الجامعات العربية- 
 .1228 ،فمسطيف ،معايير الاعتماد البرامجيدليؿ   -

 .1228 ،المممكة العربية السعكدية ،معايير الاعتماد البرامجي  -

 

-Accrediting Council on Education in Journalism and Mass Communication 

(ACEJMC). 

 

-NCATE/NCTM (program standards), 2003, Program for initial Preparation of 

Mathematics Teachers. 

 

-American Association of Colleges for Teacher Education AACTE. 

 

-National Council for Accreditation of Teacher Education (NCATE) 

,www.ncate.org. 

 

-Accreditation Eligibility Procedures and Accreditation Standards for business 

Accreditation (AACSB) , U.S.A,2010. 

 

-Association of Collegiate business Schools and Programs, Accelerated ACBSP 

Accreditation Procedures Institutions with full Accreditation from IACBE or 

AACSB International. 

 

-Eligibility Procedures and Accreditation Standards of Accounting 

Accreditation, 2009, U.S.A 

 

-.Standards for accreditation of medical education programs leading to the M.D 

degree June 2010, for schools with full accreditation surveys in 2011-2012 

Liaison committee on medical education.  

 
-
LCME Accreditation guidelines for new and developing medical schools , liaison 

committee on medical education , www.lcme.org,2006 
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  :القسم الثاني

 
 :ةالأكاديميالرئيسة لجودة البرامج  المحاور -

 ومخرجات التعمم أىداف -2
 تواالمنياج الدراسي ومقرر  -3
 والتعممالتعميم  -4
 ىيئة التدريس أعضاء -5
 المكتبة ومصادر التعمم -6
 شؤون الطلاب -7
 المرافق والخدمات المساندة -8
 الأكاديميلمبرنامج  ةالأكاديميالادارة  -9
 البحث العممي والتواصل الخارجي -:

 ادارة الجودة وتحسينيا-21
 
 .والاثباتات الأدلة  -

 

البرامجية التي يمكن الاستعانة بيا في توسيع المعايير التخصصية الواردة في  الأدلة  -
 .دليل جودة البرامج لاتحاد الجامعات العربية

 
 
 
 
 
 
 
 

 :ةالأكاديميالرئيسة لجودة البرامج   المحاور
يقدـ ىذا الدليؿ معايير دقيقة ككاضحة، تتسـ بالشمكلية، كالمكضكعية، كالمركنة، لتقكيـ 

في الجامعات العربية آخذيف بعيف الاعتبار البيئة كالثقافة ككاقع  ةالأكاديميجكدة البرامج 
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يتككف الإطار العاـ لمعايير ضماف جكدة البرامج . مؤسساتنا التعميمية في الكطف العربي
 أىداؼ: ، ىيةالأكاديمير رئيسة تضمف تميز كجكدة البرامج أك مف عشرة مح ةميالأكادي

ىيئة التدريس، كالمكتبة كمصادر  أعضاءكمخرجات التعمـ، كالمنياج الدراسي، كالتعميـ كالتعمـ، ك 
دارة الأكاديميلمبرنامج  ةالأكاديمي، كالمرافؽ كالخدمات المساندة، كالإدارة كالطلابالتعمـ،  ، كا 
ر أك كما كينبثؽ مف كؿ محكر مف مح(. 2)ة كتحسينيا، كما ىك مبيف في الشكؿ رقـ الجكد

كيمكف . ةالأكاديميالتقكيـ مجمكعة مف العناصر كالمؤشرات المستخدمة في تقكيـ جكدة البرامج 
في الجامعات العربية في تقكيـ برامجيا  ةالأكاديمياستخداـ الاطار العاـ لمساعدة الاقساـ 

لمعرفة نقاط القكة كالضعؼ كصكلان لتحسيف تقرير التقكيـ الذاتي  عدادشكؿ ذاتي، لأب ةالأكاديمي
التي تقدميا، إضافة إلى إمكانية استخداـ التقرير مف قبؿ فرؽ التقكيـ  ةالأكاديميكتطكير البرامج 

 . ةالأكاديميالداخمية كالخارجية كأساس لتقكيـ البرامج 
 

 

 

 

 

 

  
  
 

    

 

 

 

 .الأكاديميالرئيسة لتقويم جودة البرنامج  المحاور(: 2)الشكل 

الذم سيتـ تقكيمو كمراجعتو بناءن  الأكاديميتقرير التقكيـ الذاتي لمبرنامج  أعدادتتـ عممية 
 :العشرة الآتية المحاكرعمى 

   ومخرجات التعمم أىداف( 2

خو      س   ح   ح وز

  لأك  ٍ ٌ
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، حيث الأكاديميكاضحة كمحددة كقابمة لمقياس لمبرنامج  أىداؼيجب أف يككف ىناؾ 
و كمخرجات ىدافتحقيؽ البرنامج لأ ليـ كالمراجعة لمعرفة مدك ستستخدـ مف قبؿ فريؽ التق

كحد أدنى ما يمي، اضافة الى تقديـ الشكاىد التقكيـ الذاتي كيجب أف يناقش تقرير . التعمـ
 :اللازمة كالبيانات الأدلة ك 

كمعمـ عمى الجيات المعنية يحدد المعارؼ  ؽمكث الأكاديميكجكد ىدؼ عاـ لمبرنامج  -أ 
 .كالميارات المتكخاة كبما يتكافؽ مع حاجات السكؽ

 .تفصيمية مكثقة كمعممة تنبثؽ عف اليدؼ العاـ لمبرنامج أىداؼكجكد  -ب 
 .مع السياسة العامة لممؤسسة التعميمية الأكاديميالبرنامج  أىداؼانسجاـ  -ج 
 ىداؼكجكد مخرجات تعمـ مف معرفة كميارة قابمة لمقياس كالتحقؽ كبما ينسجـ مع الأ -د 

 .المعمنة لمبرنامج
 .إلى أسس مرجعية عمى المستكييف المحمي كالعالمي ىداؼاستناد الأ -ق 
 .كتقكيـ البرنامج كأدكات لقياس مخرجات التعمـ كالاستفادة منيا في مراجعة آلياتكجكد  -ك 

 .مدل تحقيؽ الطمبة الخريجيف لمخرجات التعمـ -ز 
مشاركة الجيات المعنية مف أساتذة كطمبة كخريجيف كمجتمع محمي في عممية تصميـ  -ح 

 .البرنامج أىداؼكمراجعة 
 .البرنامج ىداؼفيـ كاستيعاب الأساتذة كالطمبة لأ -ط 

 

 : المنياج الدراسي ومقرراتو( 1

مدل فاعمية المنياج الدراسي كمقرراتو في تحقيؽ  التقكيـ الذاتييجب أف يناقش تقرير   
كالبيانات اللازمة، كمف  الأدلة كمخرجات البرنامج، اضافة الى تقديـ الشكاىد ك  أىداؼ

 :ما يمي كحد أدنى الامكر التي يجب أف يناقشيا التقرير

 .البرنامج كمخرجات التعمـ أىداؼتكافؽ الخطة الدراسية مع  -أ 

تفصيمية لمبرنامج تبيف المكاد الدراسية كتصنيفيا كتسمسميا كتكضح عدد كجكد خطة  -ب 
 .ساعات الدراسة المتكقعة مف الطالب لكؿ مادة

 .استناد الخطة إلى مرجعيات محمية كعالمية -ج 

 .تغطية الخطة لحقكؿ المعرفة المختمفة في التخصص -د 

 .ادىيئة التدريس عمى محتكيات المك  عضاءانعكاس نشاط البحث العممي لأ -ق 
 :كجكد خطة تفصيمية لكؿ مادة تتضمف -ك 

 الكصؼ العاـ لممادة. 
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 التفصيمية ىداؼاليدؼ العاـ كالأ. 

 مخرجات التعمـ. 

 المحتكيات. 

 الجدكؿ الزمني لممحاضرات. 

 أساليب التقكيـ. 

 الكتاب المقرر كالمراجع المساندة. 

 .المنياج الدراسي مكثؽ كمعمف بكافة تفصيلاتو لأصحاب العلاقة -ز 

 

 :التعميم والتعمم( 2
مدل فاعمية أساليب التعميـ كالتعمـ في تحقيؽ منجزات التقكيـ الذاتي يجب أف يناقش تقرير 

لتي  كالبيانات اللازمة، كمف الامكر ا الأدلة الطمبة كمخرجات التعمـ، اضافة الى تقديـ الشكاىد ك 
 :ما يمي كحد أدنى يجب أف يناقشيا التقرير

 .يلائـ المنياج المقرر تنكع أساليب التدريس بما -أ 

 .الأكاديميالبرنامج  أىداؼفاعمية أساليب التدريس كالتعمـ المستخدمة في تحقيؽ  -ب 

 .ىيئة التدريس لمجالات المعرفة في التخصص أعضاءتغطية تخصصات  -ج 

 .تغطية الجكانب النظرية كالعممية بما يلائـ طبيعة محتكل المادة -د 

 .ىيئة التدريس أعضاءالعممي الخاص بإثراء العممية التدريسية بمخرجات البحث  -ق 

التي يتطمبيا  الأساسيةمساىمة طرائؽ التدريس كالتعمـ في إكساب كتطكير الميارات  -ك 
 .سكؽ العمؿ

 .التكازف بيف شمكلية كعمؽ المحتكل العممي لممكاد -ز 
 .تعزيز التعمـ الذاتي لدل الطمبة -ح 

 .ىيئة التدريس أعضاءالتفاعؿ الإيجابي بيف الطمبة ك  -ط 

 .الإيجابي  بيف الطمبة كتنمية ركح الفريؽ الكاحد لدييـ التفاعؿ -م 

 .استخداـ  تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات في العممية التدريسية -ؾ 

 .كجكد نظاـ لتقكيـ العممية التدريسية بشكؿ دكرم كالاجراءات المترتبة عمى ذلؾ -ؿ 

 :ىيئة التدريس أعضاء (3
 أىداؼالييئة التدريسية لتحقيؽ  أعضاءمدل فاعمية التقكيـ الذاتي يجب أف يناقش تقرير 

كالبيانات اللازمة، كمف الامكر التي  الأدلة البرنامج كمخرجات التعمـ، اضافة الى تقديـ الشكاىد ك 
 :ما يمي كحد أدنى يجب أف يناقشيا التقرير

 .تكفر كادر تدريسي متفرغ مناسب مف حيث العدد كالخبرة كتنكع التخصصات -أ 
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 .ىيئة التدريس لكافة المجالات المعرفية لمتخصص ءأعضاتغطية  -ب 

 .ىيئة التدريس الجدد عضاءلأ الأكاديميالتأىيؿ  -ج 

 .ىيئة التدريس لمكاكبة التطكرات الحديثة عضاءالمستمر لأ الأكاديميالتطكير  -د 

 .ىيئة التدريس عمى العممية التعميمية عضاءالبحث العممي لأ أثر -ق 

 .الككادر الادارية المساندةىيئة التدريس ك  أعضاءالتكاصؿ بيف  -ك 

 .ىيئة التدريس كالطمبة أعضاءالتكاصؿ بيف  -ز 

 .مناسبة لمتعييف كالترقية آلياتكجكد  -ح 

 .الييئة التدريسية دكريان كالارتقاء بيـ أعضاءكجكد نظاـ متكامؿ لتقكيـ  -ط 

 .مدل ثبات الكادر التدريسي كنسبة الدكراف -م 

 .الييئة التدريسية بالمؤتمرات كالنشاطات العممية أعضاءمدل مشاركة  -ؾ 

 .الييئة التدريسية في تقكيـ كتطكير المنياج الدراسي أعضاءمدل حرية كمسئكلية  -ؿ 

 .الييئة التدريسية لمتطكير الميني كالنشاط البحثي عضاءتكفر البيئة كالكقت لأ -ـ 

 .ىيئة تدريس بكفاءه عالية أعضاءثبات كاستقطاب  آليات -ف 

 .ىيئة تدريس عضاءاجازات التفرغ العممي كام حكافز اخرل متكفرة لأ مدل تفعيؿ -س 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :المكتبة ومصادر التعمم( 4
مة المكتبة كمصادر التعمـ مف ءمدل فاعمية كملاالتقكيـ الذاتي يجب أف يناقش تقرير 

كالبيانات اللازمة، كمف الامكر  الأدلة أجيزة ككتب كدكريات كغيرىا، اضافة الى تقديـ الشكاىد ك 
 :ما يمي كحد أدنى التي يجب أف يناقشيا التقرير

 .تكفر الأجيزة كالتجييزات كالمكاد كالبرمجيات المناسبة لمتخصص -أ 
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 .ملائمة مصادر التعمـ لمتخصص -ب 

 .حسف استخداـ مصادر التعمـ المختمفة في العممية التعميمية -ج 

 .ا كتغطيتيا لجميع المجالاتتكفر الكتب كالدكريات كتنكعيا كحداثتي -د 

 .يحكم كافة المعمكمات التفصيمية الأكاديميكجكد مكقع إلكتركني فاعؿ لمقسـ  -ق 

 .الاشتراؾ في قكاعد البيانات الإلكتركنية في مجاؿ التخصص -ك 

 .كجكد نظاـ الكتركني لادارة المحتكل التعميمي كتكفر المكاد الالكتركنية -ز 

معمكمات كالتجييزات كالككادر الفنية المتخصصة عية الأك تكفر مكتبة متكاممة مف حيث  -ح 
 .لخدمة التخصص

تكفر نظاـ إلكتركني لمبحث عف المعمكمات في المكتبة بالإضافة إلى المكتبات  -ط 
 .الإلكتركنية

 

 : الطلاب شؤون (7
مة أساليب ءمدل تقدـ الطمبة كتحصيميـ كفاعمية كملاالتقكيـ الذاتي يجب أف يناقش تقرير 

كالبيانات اللازمة،  الأدلة المستخدمة لقياس مخرجات التعمـ، اضافة الى تقديـ الشكاىد ك التقكيـ 
 :ما يمي كحد أدنى كمف الامكر التي يجب مناقشتيا

 .مدل تحصيؿ الطمبة لمخرجات التعمـ التي تؤىميـ لمحصكؿ عمى الدرجة العممية -أ 

 .قدرة الطمبة عمى اجتياز امتحاف الكفاءة إف كجد -ب 

نجازات الطمبة الخريجيف في سكؽ العمؿنجاح  -ج   .كا 

 .تقدـ الطمبة كاكتسابيـ الميارات اللازمة لكؿ مستكل -د 

 .كالنفسي لمطمبة الأكاديميفاعمية الإرشاد  -ق 

 .كجكد برنامج تعريفي لمطمبة الجدد -ك 

 .كجكد دعـ أكاديمي خارج نطاؽ المحاضرات -ز 

 .الفرص في القبكؿتكافؤ  تكافر شركط  -ح 

 .الطمبة آداءتنكع أساليب تقكيـ  -ط 

 .ملاءمة أساليب التقكيـ لمتخصص -م 

 .مساىمة أساليب التقكيـ في التعمـ كالاستفادة مف التغذية الراجعة مف ىذه الأساليب -ؾ 

 .الشفافية كالعدالة في أساليب التقكيـ -ؿ 

 .مقيميف داخمييف كخارجييف أككجكد ممتحنيف  -ـ 

 .قدرة أساليب التقكيـ عمى قياس مخرجات التعمـ -ف 

 .تمكف الطمبة مف مناقشة كمراجعة علاماتيـ تكفر إجراءات -س 
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 .قدرة أساليب التقكيـ المستخدمة عمى تحديد مستكيات الطمبة -ع 

 

 :المرافق والخدمات المساندة( 6

يجب أف يناقش تقرير التقكيـ الذاتي مدل فاعمية المرافؽ كالخدمات المساندة، اضافة الى 
 :كالبيانات اللازمة، كمف الامكر التي يجب مناقشتيا كحد أدنى ما يمي الأدلة تقديـ الشكاىد ك 

 .تكفر قاعات تدريس مناسبة مزكدة بالأدكات كالتجييزات اللازمة لمتخصص -أ 

 .ىيئة التدريس عضاءتكفر مكاتب مناسبة لأ -ب 

 .تكفر مختبرات مناسبة مجيزة بالأجيزة اللازمة لمتخصص -ج 

 (.الخ....صالات رياضية، ،معارض، قاعاتملاعب، مطاعـ، )تكفر مرافؽ متكاممة  -د 

مدل امكانية الكادر التدريسي كالادارم كالطمبة في استخداـ أنظمة المعمكمات  -ق 
 .الالكتركنية حسب طبيعة الحاجة

 .ىيئة التدريس كالطمبة بخدمة الإنترنت كالطباعة أعضاءتزكيد  -ك 

 .لعمؿكجكد مكتب تكظيؼ الخريجيف كتاىيميـ بالميارات المطمكبة لسكؽ ا -ز 

 .تكفر الارشاد النفسي المتخصص -ح 

 

 

 :لمبرنامج ةالأكاديميالإدارة ( 7

الإدارية في القسـ الذم يتبع لو  لياتيجب أف يناقش تقرير التقكيـ الذاتي مدل فاعمية الآ
كالبيانات اللازمة، كمف الامكر التي  الأدلة ، اضافة الى تقديـ الشكاىد ك الأكاديميالبرنامج 

 :يجب مناقشتيا كحد أدنى ما يمي

 .القسـ كمدل الالتزاـ بيا أىداؼكجكد نشرة تعريفية لمقسـ تحتكم عمى رؤية كرسالة ك  -أ 

 . تكفر رئيس قسـ ذات خبرة اكاديمية كادارية مناسبة لادارة القسـ كالارتقاء بو -ب 

 .ظاـ كتكثؽ أعماليا كتتابع قراراتياكجكد مجمس قسـ كلجاف مساندة تجتمع بانت -ج 

 .تكفر بيئة مناسبة تشجع العمؿ بركح الفريؽ الكاحد -د 

 .مشاركة الطمبة في اتخاذ القرار كالحصكؿ عمى التغذية الراجعة منيـ -ق 
 .لمقسـكمناسب  تكفر سكرتارية ككادر إدارم كاؼ   -ك 

ىيئة  أعضاءمبة ك تكفر الككادر الإدارية المساندة المؤىمة لتكفير الخدمة اللازمة لمط -ز 
 .التدريس

 .كالمينية لمككادر المساندة ةتنمية كتطكير الميارات كالقدرات الفني -ح 
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 .تكفر ارشيؼ متكامؿ لمقسـ -ط 

 .الييئة التدريسية في القسـ عضاءتكفر كافة الخدمات الادارية كالمرافؽ اللازمة لأ -م 

 
 :البحث العممي والتواصل الخارجي( 8

يجب أف يناقش تقرير التقكيـ الذاتي مدل فاعمية البحث العممي كالتكاصؿ الخارجي لمقسـ 
كالبيانات اللازمة، كمف  الأدلة ، اضافة الى تقديـ الشكاىد ك الأكاديميالذم يتبع لو البرنامج 

 :الامكر التي يجب مناقشتيا كحد أدنى ما يمي

 .ىيئة التدريس عضاءنشاط البحث العممي لأ -أ 

 .ىيئة التدريس في خدمة المجتمع أعضاءساىمة مدل م -ب 

 .مع مؤسسات المجتمع المحمي ذات العلاقة الأكاديميعلاقة كنشاط القسـ  -ج 

 .ف مع المجتمع الخارجي كالجامعات كمراكز الابحاثأك أم اتفاقيات كتع -د 

 .تمثيؿ المؤسسات المختمفة في المجالس كالمجاف -ق 

 .التكاصؿ مع الخريجيف ككجكد نادم ليـ -ك 

استعانة القسـ بمحاضريف غير متفرغيف مف اصحاب الخبرة العممية في الشركات مدل  -ز 
 .كالمؤسسات ذات العلاقة

 .تكفر بيئة داعمة كمحفزة لمبحث العممي -ح 

 .الييئة التدريسية عضاءجازات البحث العممي لأمدل تفعيؿ إ -ط 

 .مدل مشاركة الطمبة في انشطة البحث العممي -م 

 . كجكد نظاـ ابتعاث لمطمبة المتميزيف -ؾ 

 .ىيئة التدريس الزائريف مف كالى القسـ أعضاءمدل تفعيؿ اجازات  -ؿ 

 
 

 

 :إدارة الجودة وتحسينيا( 22

يجب أف يناقش تقرير التقكيـ الذاتي مدل فاعمية نظاـ إدارة الجكدة كتحسينيا عمى مستكل 
كالبيانات اللازمة،  الأدلة تقديـ الشكاىد ك المؤسسة كالقسـ الذم يتبع لو التخصص، اضافة الى 

 :كمف الامكر التي يجب مناقشتيا كحد أدنى ما يمي

 .ملائمة كمفعمة للاستمرار في تحسيف كتطكير العممية التدريسية آلياتكجكد  -أ 



 

25 

 

 

 .كجكد كحدة لضماف الجكدة -ب 

 .كجكد تقكيـ ذاتي في الجامعة عمى مستكل التخصصات -ج 

 (.لياتتكثيؽ الآ)كجكد دليؿ لمجكدة  -د 

 .كجكد علاقة مع مؤسسات اعتماد -ق 

 .كجكد نظاـ تقكيـ داخمي كخارجي -ك 

 .ىيئة التدريس كالككادر المساندة عضاءالمستمر لأ الأكاديميلمتطكير  آلياتكجكد  -ز 

 .قبكؿ كاضحة كملائمة لمتخصص آلياتكجكد  -ح 

جراءات إدارة الجكدة كفاعميتيا في تحسيف الجكدة آلياتمدل تطبيؽ  -ط   .كا 

 .القسـ لكافة اجراءاتو كلمبيانات ذات العلاقة في عممية تقكيمو كتطكيرهمدل تكثيؽ  -م 

 .مدل استخداـ نتائج التقكيـ لمتطكير كالتحسيف كبخطة زمنية مكثقة -ؾ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

دليل في توسيع المعايير التخصصية الواردة في   يمكن الاستعانة بياالتي  البرامجية الأدلة 
 :الجامعات العربية ىيلاتحاد  جودة البرامج

 
 دلة معايير الجودة العالمية والامريكيةوأ ةالأكاديمينواع البرامج يوضح أ (4)جدول

 التي يمكن الحصول عمييا 
 

الدليل المنشور  الدليل المنشور  ت اسم البرنامج  ت اسم البرنامج
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 عمى الانترنت عمى الانترنت

ASAB 

ABET 

ACA 

CSAB 

CAC 

 .2    س َ  NCATE .12   ح ظوب

ABET  َوٍ    ه دظ  )       دظ  و     و وخ

   ض ء،     دظ    صز ػَ ،    ؼ  زٍ ، 

    ٍوكَ َ ئَ ،     ٍو وخَ ،   سً،      ء، 

    س  ئَ  و  ح ظوب،    َصٍ ء، ػ وم 

    دظ ،    ز      دظ ،    َ   َك، 

  دَو دَ ،   ص  ػَ ،    ص َغ،    ح ز، 

 (     ،    س  دَ  ،    ع ح ،   ط َ 

11. CILIP 

IFLA 

ALA 

         

 و   ؼ و   

1. 

IEEE&AC

M 

 .    سٍ  َ   NCTM . 1   ح ظوب و   و وخَ     ؼ و   

IEEE  َ12     دظ      س  ئ. ACSE   دظ    

    د َ 

2. 

ASIN   َ  ٍ12     دظ  و   ؼ و   َ  و  ؼ وم و  س. AACSB 2    ز   لاػ  ل. 

LCME 

AAMC 

AMA-CME 

WHO 

WMFA 

GCC 

 AICPA .12   طب

AAA 

NAA 

AECC 

 .2    ح ظ  

NLNAC 

CCNE 

   ز   لاػ  ل  FIBAA .12     سٍض

 و   ح ظ  

2. 

NCSS  َ12   دز ظ    لاخ   ػ. NSTA 2   ؼ وم. 

AMS ً12  لازص     دو. NAAB 

ASLA 

ه دظ  

   ؼ  ز 

2. 

NAACLS  َ َ َ 3  ػ وم    خ  س    لاك. ACPE   23   صَد. 

CAAHEP   2     دزظَ   صح. ACS 22    َ َ ء. 

EHAC  َ1  ػ وم   وق ٍ  و  صح     َئ. AIC 

NAEAC 

NRPA 

  صز ػ  

 و لاغرٍ 

21. 

CSWE ٌؼ    لاخ   ػ     . ADA   َ س   

   غر ئَ 

2 . 

NCTE 

CEA 

 NASPE .2     غ   لا   َصٍ 

ASHSPE 

CAATE 

   س َ  

   سٍ  َ 

22. 

AACTE  َ  2  ك َ      ؼ. CAATE  دزٍب   

   سٍ  ٌ

22. 

AAHE ٌ2     ث َف   صح. NDA   َ     

 و  سقص

22. 

CACREP 

APA 

   س َ   CEC .2   لاز       س وً

   خ ص 

22. 

ABA 

AALS 

 أػد   TEAC .2       ون

   ؼ  َ  

  دز ظ   

22. 
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   ؼ َ 

AEJMC 

ACEJMC 

 ACICS .2   لاػلام

NAICU 

   َ    

   خ ص 

22. 

  23. ACTFL    غ   

  لاخ  َ 
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28 

 

 

 

 القسم الثالث

 المقاييس النوعية والمؤشرات الكمية

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 البرامج الأكاديمية في كميات الجامعات العربيةيحتكم ىذا الجزء مف دليؿ ضماف جكدة 

عمى الادكات التي تساعد فريؽ التقكيـ عمى تسجيؿ الادلة كفؽ نظاـ معيف يؤدم الى سيكلة 
 .كدقة اتخاذ الاحكاـ كمف ثـ كتابة التقرير في صكرتو النيائية

الأكاديمي مف جكانب متعددة، كتؤثر في الاداء كما ذكرنا سابقا البيئة الجامعية  تتككف
 كاف بناء ادكات تقكيمية لكؿ مف ىذه العكامؿ، .ىذه العكامؿعكامؿ كثيرة ناىيؾ عف التفاعؿ بيف 



 

29 

 

 

عامؿ يتككف مف مجمكعة مف المككنات التي تحتكم بدكرىا عمى ادكات  مع الاخذ بالاعتباراف كؿ
 .عممية شاقة تستمزـ الكثير مف الكقت كالجيد كالماؿ، خاصة بيا

المقكميف ككفاءاتيـ في التقكيـ تركز الفمسفة كالمنيجية المقترحة في ىذا الدليؿ عمى خبرات 
يضاؼ الى ذلؾ الالتزاـ بنظاـ ضبط الجكدة كدليميا كاتباع  لمبرنامج الأكاديميكضماف الجكدة 

 .المعايير كمف ثـ استخداـ مجمكعة الادكات التقكيمية
اف تعدد الادكات كالاساليب المستخدمة يساعد عمى دقة اتخاذ الاحكاـ الصادرة ككذلؾ 

بادؿ الاراء بيف اعضاء فريؽ التقكيـ، الا اف كؿ ذلؾ يعتمد عمى خبرة كميارة كفيـ المناقشات كت
 .المقكـ كالفريؽ

تتطمب ادكات التقكيـ استخداـ اسمكبيف مف اساليب التقكيـ الاسمكب الاكؿ ىك التقكيـ 
 .النكعي كالاخر ىك التقكيـ الكمي 

 
 :التقويم النوعي

منيا المناقشات كالمقابلات كالملاحظات كفحص كتستخدـ فيو ادكات كاساليب عديدة 
كبيذا يككف فريؽ التقكيـ قد . ت كالمقاييس كالاستبانات كغيرىاالسجلات كالاعماؿ كدراسة الحالا

كعمى ضكء المعمكمات كالبيانات كالادلة التي تتجمع لدل اعضاء . اتبع اسمكب التقكيـ النكعي
اـ التي تكصؿ الييا بالاجابة عمى فقرات كعبارات الفريؽ يقكـ الفريؽ بتمخيص النتائج كالاحك

دة جك كينصب التركيز ىنا عمى . البرنامج الأكاديميالمقاييس المكتكبة كالتي تبيف جكدة 
 .المدخلات كالعمميات كالمخرجات

بالمعايير اف يستعيف خبرتو ك  اف يستخدـ، لممقكـ عند اصدار الاحكاـبد  لافكمعنى ذلؾ   
عمى مستكل تحصيؿ  القسـ المعنيككيفية تأثير كؿ العكامؿ المختمفة في  كالادكات المختمفة

 .الطمبة كجكدة التعمـ كالتدريس كسمكؾ الطمبة كاتجاىاتيـ كنمكىـ الكمي
 
 
 

 :التقويم الكمي
، كيتيح عمى كضع الاحكاـ في صكرة رقميةيركز اعضاء الفريؽ في ىذا الاسمكب 

مف ناحية كمية عمى  الأكاديميداء لاعناصر اكؿ عنصر مف التقكيـ الكمي النظر بدقة الى 
 .حدة كبالتالي التركيزعمى جكدة المدخلات كالعمميات كالمخرجات
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اف التكامؿ بيف الاسمكبيف كاتباع المعايير المكضكعة كاستخداـ الادلة كالادكات 
عمى شيادة ضماف  وكامكانية حصكل البرنامجكالمناقشات الجماعية تكضح الاحكاـ النيائية عف ا

 .البرنامج المعنيجكدة 
 

 معمومات عامة عن القسم الدراسي في الكمية
 

 ....................................: الكمية...............................اسـ الجامعة
 

 :...........................سـ عدد الفركع في الق:....................................   القسـ
 

 :تاريخ بدء الدراسة فيو:                       تاريخ تاسيس القسـ 
 

(المكبايؿ ) رقـ  رقـ الياتؼ الاسـ ادارة  الكمية       البريد الالكتركني 
     العميد

     رئيس القسـ
 

 )           (الدبمكـ العالي (       )        الماجستير )             ( الدكتكراه :مجمكع الطمبة 
 )         (ىيئة التدريس  أعضاءمجمكع )         (  مجمكع طمبة الصؼ الرابع )          (  البكمكريكس 

 ..................الدكتكراهك ..........الماجستيرىيئة التدريس مف حممة  أعضاء

 
 
 
 
 
 
 

 المقاييس النوعية -2
 

 

    س  ح    عؤو َ  ػ    ئ   ٌ ٍ وم     ظ  ء      ٍَط    وػَ  ( 2)خدول 
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    خص    عؤول ػ    ء    َ      زقم     َ ض  ظم     َ ض  

    س   ح هد ف  سؤٍ  و  سظ    و لأ.  .2

 هد ف  وٍم    خسخ      ؼ َ َ  لأ.ب

    س   ح

 

2 

1 

 زئَط    عم. 

     ط     ٌ % 3  ؤخر  ع   . ب

  َ  و  ؼ َ و  دز ظ    لأ

 

       ج   دز ظٌ و  سز  ه.  .1

  س   ح   دز ظ     ؼ َ .ب

   س   ح و دى  ح َ     ٌ  أهد ف.ج

     سز     دز ظَ 

  

2 

2 

     ط     ٌ % 3  ؤخر  ع   .  

 . َ  و  ؼ َ و  دز ظ    لأ

        دز ظ     ؼ َ .ب

 هَئ     دزٍط أػض ء.ج

     ط     ٌ % 3  ؤخر  ع    2 و   ؼ م   ؼ َم  . 

 . َ  و  ؼ َ و  دز ظ    لأ

     ط     ٌ % 3  ؤخر  ع    2 هَئ     دزٍط أػض ء .2

 . َ  و  ؼ َ و  دز ظ    لأ

 هَئ     دزٍط و  طلاب أػض ء 2         و ص  ز    ؼ م .2

  ؤون   طلاب.  .2

   وٍم   طلاب.ب

2 

23 

  ط     ٌ    % 3  ؤخر  ع   

 . َ  و  ؼ َ و  دز ظ    لأ

 زئَط    عم 22    س    و  خد       ع  د  .2

    س   ح   لأك  ٍ َ لا  ز  .  .2

 خط     عم.ب

21 

2  

 زئَط    عم

 زئَط    عم 22    حث   ؼ  ٌ و   و ص    خ زخٌ .2

 زئَط    عم 22   ز    دو   و حعَ   إ .23

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 :المقاييس التالية شملتومخرجات التعمم و  أىداف: لاأو 

 .لمبرنامج ىدافمقياس الرؤية والرسالة والأ -2
             

 (2) مقياس            
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 مبرنامجل ىدافلأوا رسالة الرؤية  وال
 بدائل الاجابة البرنامج أىدافعبارات رسالة و  ت المجال

 كلا تقريبا نعم
    .واضحة ومحددة أىدافيتوفر في البرنامج  .2 ـ
    .اجرائية أىدافالى  البرنامجتم ترجمة رسالة  .1 ع
ىيئة التدريس والطمبة في وضع رسالة  أعضاءشارك  .2 ع

 .البرنامج
   

الكمية في عممية  أىدافتستند رسالة البرنامج الى رسالة و  .3 ـ
 .التخطيط واتخاذ القرار

   

    .البرنامج قابمة لمقياس أىداف .4 ـ
و مصادق عمييا من قبل مجمس أىدافرسالة البرنامج و  .5 ع

 .الكمية
   

 ،و منشورة ومعمنة ومعروفة لممجتمعأىدافرسالة البرنامج و  .6 ـ
 .والطمبة ،والاداريين ،ىيئة التدريس أعضاءو 

   

    .البرنامج النتائج المتوقعة من الخريجين أىدافتتضمن  .7 ـ
البرنامج عمى اتاحة فرص الدراسة والتخصص  أىدافتركز  .8 ـ

 .والتعمق في ميدان المعرفة
   

والاستقلال   البرنامج عمى تشجيع البحث العممي أىدافتركز  .22 ـ
 .الفكري وتنمية روح العمل الجماعي

   

البرنامج في العناية بالحضارة العربية والاسلامية  أىدافتيتم  .22 ـ
 .ونشر تراثيا والاىتمام بالقيم الدينية وتعزز الانتماء الوطني

   

البرنامج تتضمن المساىمة في التعرف عمى  أىداف .21 ـ
 .التكنولوجيا المتقدمة وتنمية القدرا ت عمى استيعابيا

   

 الأكاديميالبرنامج تعنى في الربط بين التعميم  أىداف .22 ـ
 .وقطاعات العمل المختمفة

   

البرنامج تركز عمى ادخال طرق حديثة في نظام التعمم  أىداف .23 ـ
 .التي تزيد من قدرة الطالب عمى الابداع والابتكار

   

    المجموع  

 :البرنامج ىدافلأ المخرجات التعميميةتقويم  .ب

 
 (1)  َ ض 

    س   ح هد فلأ  وٍم    خسخ      ؼ َ َ  

 

 المىقع :                       اسم الكلية 
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 :المسحلة الدزاسية :                      اسم القسم 

 ..........................                انثى....................ذكس: الجنس 

 

لذا يطلب من الطالب   البرنامج هددافلأ المخرجات التعليميةبين ايديكم مقياسا يهدف الى تقويم 
الخريج الاجابة على فقرات المقياس بوضع التقدير الذي يناسبه وتقدير مدى  امتلاكه للقدرات 

يمتلك  11و ،بانه لايمتلك القدرة اطلاقا:  1حيث يمثل ) والمهارات المذكورة لابعاد المقياس  
 (. ات الاخرى تقع فيما بين التقديرين القوي جدا والضعيف جدا والدرج ،القدرة بجدارة وتميز

 

وان جميع )  معرفية وذىنية ومينية وعممية وعامة يحققيا البرنامج التخصصي أىدافيمكن اضافة : ملاحظة
 .(فقرات المقياس مخرجات

 
 :الجوانب المعرفية : ل والبعد الأ 

 سمم التقدير :  يمتمك الطالب الخريج  ت 

2 3 4 5 6 7 8 9 : 21 

التطوووووورات والاتجاىوووووات الحديثوووووة والقضوووووايا  .2
 .بالتخصصالمعاصرة المرتبطة 

          

منووووواىج البحوووووث العمموووووي وادواتوووووو واسووووواليب  .3
 التخصصالقياس والتحميل في مجال 

          

توظيوووف المعوووارف والميوووارات التوووي اكتسوووبيا  .4
اكموال  أوخلال الدراسوة فوي المجوال الووظيفي 

 .دراستو العميا

          

المعرفية الاخور  التوي ينب وي  ىدافتضاف الأ .5
ويمكوووون الحصووووول ) تحقيقيووووا فووووي البرنووووامج 

البرنامج والمنيواج الدراسوي  أىدافعمييا من 
 ( ومقرراتو

          

6.           

7.           

8.           

9..           

 

 
 
 

 الجوانب الذىنية: البعد الثاني
 سمم التقدير :  يمتمك الطالب الخريج القدرة عمى ت 

2 3 4 5 6 7 8 9 : 21 

          التحميل والاستنتاج واتباع المنيج العممي في  .2
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 .مجال التخصص

تطبيق اسس ومباديء التفكير الابتكاري في  .3
 .التخصص

          

الذىنية الاخر  التي ينب ي  ىدافتضاف الأ .4
ويمكن الحصول عمييا ) تحقيقيا في البرنامج 

البرنامج والمنياج الدراسي  أىدافمن 
 (ومقرراتو

          

5.           

6.           

7.           

8.           

 :الميارات المينية والعممية: البعد الثالث 
 سمم التقدير :  يمتمك الطالب الخريج القدرة عمى ت 

2 3 4 5 6 7 8 9 : 21 

البحث عن مصادر المعمومات المختمفة  .2
 .والتحقق من صدقيا بالتخصصالمتعمقة 

          

جمع البيانات والمعمومات ذات العلاقة  .3
 .وتحميميا وتفسيرىا بالتخصص

          

           .المختمفة التخصصيةاجادة التعامل مع النظم  .4

استخدام الاساليب العممية في حل المشكلات  .5
 .في مجال التخصص

          

استخدام التقنيات والتكنولوجيا والادوات  .6
   .اللازمة في العمل البحثي

          

استخدام وتوظيف نتائج البحوث والدراسات  .7
 .التخصصفي مجال 

          

استخدام تطبيقات الحاسب الالي وتكنولوجيا  .8
 .المعمومات في مجال التخصص

          

المينية والعممية الاخر  التي  ىدافتضاف الأ .9
ويمكن الحصول ) ينب ي تحقيقيا في البرنامج 

البرنامج والمنياج الدراسي  أىدافعمييا من 
 (ومقرراتو

          

:.           

21.           

22.           

23.           

 الميارات العامة: بع االبعد الر 
 

 سمم التقدير :  يمتمك الطالب الخريج القدرة عمى ت 
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2 3 4 5 6 7 8 9 : 21 

           والتأثير في الاخرينالاتصال الفعال والتواصل  .2

           .ني التشاركيأو العمل الجماعي التع .3

التنمية المعرفية والتعميم المستمر لتطوير  .4
المعارف والميارات المينية  في مجال 

 .التخصص

          

الالمام باحد  الم ات الاجنبية واسعة  .5
 الانتشار 

          

           .التخصصالعرض والتقديم والحوار في  .6

استخدام الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات  .7
 .بشكل متقن

          

           .ادارة الذات والتعامل مع ض وط العمل .8

استخدام المصطمحات الفنية ذات الصمة  .9
 .بموضوعات التخصص

          

           الالتزام بآداب واخلاقيات المينة .:

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 المنياج الدراسي ومقرراتو: ثانيا

 (4)مقياس
  وومقرراتالدراسي   جالمنيا 
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ومقرراتو  المنياج الدراسي عبارات مقياس ت المجال  بدائل الاجابة 
 كلا تقريبا نعم

 ،تتواءم برامج القسم ومقرراتو الدراسية مع الفمسفة العامة لمدولة .2 م
 .وحاجات الطمبة والمجتمع ،وأىدافوتحقق رسالتو و 

   

النظام ) برنامج من حيث قوم القسم بالتعريف الكامل بمكونات كل ي .3 م
 (.ساعات معتمدة ،سنوي ،فصمي ،المتبع

   

يتأكد القسم من وضوح الادوار والمسؤوليات المختمفة للاجيزة  .4 ع
 ،مجمس القسم)المشاركة في تصميم ومراجعة برامجو ومنيا 

 (.وغيرىا ....والمجان القطاعية

   

 أعداديتحقق القسم من مد  ملائمة برامجو الدراسية لمتطمبات  .5 م
الخريجين القادرين عمى تحمل المسؤولية والعمل ضمن الفريق 
والتعامل مع الوسائل التكنولوجية الحديثة المتطورة ومستجدات 

 .عصر التقنية

   

ييتم القسم بمد  ملائمة البرامج لاحتياجات المجتمع، وسوق  .6 م
 .ومتطمبات التنمية المعرفية ،العمل

   

افية المقدمة لمطمبة والمقررات الاض  يحدد القسم البرامج .7 ع
ومستو  الاقبال عمى  ،ومحتويات البرنامج والمقررات ،المتفوقين

 .الالتحاق بو

   

يحدد القسم برامج اكاديمية عالية الجودة في مجالات دراسية  .8 ع
بمخرجات تعمم تؤدي الى درجات عممية   وتتوج ىذه البرامج ،قائمة

 .برامج جديدة أو

   

يتاكد القسم من ان مخرجات البرنامج متوافقة مع المعايير المحمية  .9 ع
والعالمية في التعميم العالي من خلال تقييم المخرجات التعميمية 

  .والبرامج والمقررات والشيادات

   

ملاحظات واراء المتخصصين يراعى في تصميم البرنامج الدراسي  .: ع
 .والممارسين والمستفيدين

   

    .يتم مراجعة التخصصات والبرامج التي نفذىا القسم بصورة دورية .21 ع
    .يوجد في القسم نظام معتمد لتقويم نتائج التدريب الميداني لمطمبة .22 م
يتم تصميم وتوصيف البرامج التدريبية وفقا لمخرجات التعميم  .23 ع

 .المستيدفة
   

ىم في عدادلمطمبة لأ( تأىيمي)في القسم برنامج تطبيقي  يوجد .24 م
 .تخصصاتيم

   

   يعتمد القسم برامج لتدريب الطمبة في مجال عمميم خلال العطمة  .25 ع
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 .الصيفية
مشروع تخرج في نياية المرحمة  أعداديكمف القسم الطمبة ب .26 ع

 .الجامعية
   

يوفر القسم لمطمبة برامج الزيارات ومشاىدات ميدانية ضمن برامج  .27 ع
 .ىمأعداد

   

توازن الخطط الدراسية بين موضوعات التخصص والموضوعات  .28 م
 .العامة

   

متمك القسم ممفات متكاممة عن كل مقرر من المقررات الدراسية ي .29 ع
 .يتضمن بيانات مفصمة عنو

   

   يتوفر في القسم حقيبة وثائقية عن المقررات الدراسية تتضمن  .:2 ع
المشروعات،  ،التمارين ،نسخة من واجبات الطمبة ،المادةتوصيف )

 (.وغيرىا..توزيع الدرجات ،الاختبارات

   

يحتفظ القسم بممف خاص لكل مقرر ومتابعة مايجري عميو من  .31 ع
 .تحديث من فترة لاخر  أوتعديل 

   

يوفر القسم المناىج الدراسية المتطورة التي تواكب تطورات العصر  .32 م
وتتاكد من جودتيا والتحسين المستمر ليا ويشمل ذلك برامج 

فضلا عن برامج ( الدكتوراه  ،الماجستير ،البكموريوس) ومقررات 
 .التعميم المستمر وسواىا

   

لمتطمبات الترخيص يتحقق القسم من استيفاء المناىج والمقررات  .33 م
الميني وذلك في المين التي تستوجب ممارستيا الحصول عمى 

 .ترخيص من جيات اخر 

   

يحدد القسم المقررات الدراسية متطمبات الحصول عمى الدرجة  .34 م
 .العممية وفقا لممعايير والانماط المعتمدة فييا

   

مواقع بعينيا يحفز القسم استخدام الشبكة العنكبوتية ويحدد  .35 ع
 .للاستعانة بيا في فيم المقررات الدراسية

   

    .يدرس في كل مقرر بنظيره في الجامعات المتميزة يقارن القسم ما .36 ع
 مقرريضع القسم قائمة باسماء الكتب المعتمدة كمصادر لكل  .37 ع

 .دراسي
   

    .العمل يحقق المنيج الدراسي ومحتوياتو الميارات المطموبة لسوق .38 ع
تحقق المناىج الدراسية المقررة ميارات تنمية التفكير العممي  .39 م

 .والتعمم الذاتي
   

تنمي المناىج الدراسية المقررة روح الولاء والانتماء لموطن والقيم  .:3 م
 .الدينية

   

    المجموع العام
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  مجموع الدرجات
 

 (5)مقياس 
 برامج الدراسات العميا

برامج الدراسات العميا عبارات مقياس التسمسل المجال  بدائل الاجابة 
 كلا تقريبا نعم

.2 م تتوافق الامكانيات في القسم من حيث الاساتذة  والمختبرات مع  
 .وبرامج الدراسات العميا أىداف

   

.3 م     .ييتم القسم بالاعلام عن برامج الدراسات العميا والتعريف بيا 
.4 م     .القسم الموائح والتعميمات الخاصة بالدراسات العميايوفر  
.5 م يمتمك القسم توصيف موثق ومعتمد لبرامج الماجستير والدكتوراه  

 .ومقرراتيما الدراسية
   

.6 م تمبي برامج الماجستير في القسم واحتياجات المجتمع والتطورات  
 .الحديثة ةالأكاديمي

   

.7 م تتناسب برامج الدكتوراه في القسم واحتياجات المجتمع والتطورات  
 .الحديثة ةالأكاديمي

   

.8 ع     .كاديمية معتمدة لدرجة الماجستيريتم تطبيق معايير أ 
.9 ع     .يتم تطبيق معايير اكاديمية معتمدة لدرجة الدكتوراه 
.: ع المستيدفة في يتوافق محتو  المقررات الدراسية مع مخرجات التعمم  

 (.الماجستير والدكتوراه)برنامجي  كل من
   

.21 ع تدريس المقررات في كل مع اعباء ىيئة التدريس  أعضاءيتلاءم عدد  
 (.الماجستير والدكتوراه)ن برنامجي م

   

.22 ع ىيئة التدريس المتخصصين بما يؤىميم لتدريس  أعضاءيوفر القسم  
 (.الماجستير والدكتوراه)مقررات كل من برنامجي 

   

.23 م يمتمك القسم قواعد بيانات لطمبة الدراسات العميا المسجمين لنيل  
 .الدرجات العممية في المؤسسة

   

.24 م     .شراف عمى الرسائل وفقا لمتخصصيمتزم القسم بتوزيع الإ 
.25 م يطبق القسم الاجراءات المعتمدة لمتابعة المسجمين بالدراسات العميا  

 .والمسجمين لنيل الدرجات العممية
   

.26 ع الباحثين قبل واثناء  آداءيوفر القسم الاجراءات لمتابعة وتقييم  
 .التسجيل لمدرجات العممية

   

.27 م تضمن اختيار يالملامح و  النظام المتبع في تدريس برامج الدراسات العليا محدد 
يم قو طرق التدريس والت –توافر التجهيزات والتسهيلات  –القائمين على التدريس 

 وغيرها –التدريب العملي  -التعلم الذاتي   –
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.28 ع .يتبع القسم وسائل معينة لقياس رضا طمبة الدراسات العميا      
    المجموع العام

  مجموع الدرجات

 ( 4)مقياس 
 البرنامج كمدل تحقيقيا في المقررات الدراسية أىداؼ

ىل اليدف   البرنامج أىداف ت
 متحقق ام لا

المقررات الدراسية اسماء 
 المخصصة لتحقيق اليدف

الوسائل الاخر  
المتبعة لتحقيق 

 كلا نعـ اليدف
والنظريات والاتجاىات  الأساسيةالمباديء  .2

 .والمدارس الفكرية في مجال التخصص
    

المعارف العممية العميقة الخصبة في تدريس  .3
 .التي تخصص فييا الأساسيةالموضوعات 

    

القدرة عمى استخدام المفاىيم والمصطمحات  .4
 .والمحتو  استخداما سميما

    

الخبرة في توظيف المعارف والميارات التي  .5
 أواكتسبيا خلال الدراسة في المجال الوظيفي 

 .إكمال دراستو العميا

    

التطورات والاتجاىات الحديثة والقضايا  .6
 .المعاصرة المرتبطة في مجال التخصص

    

ذات العلاقة  ةالأكاديميالربط  بين معرفتو  .7
 .بالتخصص وبين المجالات المعرفية الأخر 

    

اخر  ذات علاقة  أىدافيمكن ادراج اية  .8
 بالبرنامج

    
9.     
:.     

21.     
22.     
     الخ

 
 التعميم والتعمم: ثالثا

التعميم والتعمم( 7) مقياس  
 بدائل الاجابة التعليم والتعلم اساليبعبارات مقياس  ت المجال
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 كلا تقريبا نعم
    هاأهدافلتعليم والتعلم تحقق رسالتها و ستراتيجية الاومعلنة  موثقة  خطةتوجد  .1 م
يتوفر في القسم رؤية واضحة بمستوى المعلومات والمعارف المطلوب توفيرها  .2 م

 .بما يتحقق مع رسالته ورؤيته المستقبلية
   

لمراجعة استراتيجيه التعليم والتعلم في ضوء نتائج الامتحانات  آلية توجد .3 ع
 هيئة التدريس أعضاءو  اراء الطلبةونتائج استطلاع 

   

الاجهزة والادوات بما يتماشى مع متطلبات كل مجال  وتنويع يتم تحديث .4 ع
 .معرفي

   

 ،البرامج أهدافالتعليمية المستخدمة ترتبط ب الاساليبن يتاكد القسم من أ .5 ع
 .وبالمحتوى التعليمي  والنتائج التعليمية المستهدفة

   

 ،والعصف الذهني ،والمناقشة ،تستخدم طرائق التعليم المتنوعة كالمحاضرة .6 ع
 .وكتابة المشاريع وغيرها

   

    لتنمية التعلم الذاتي مجالات معينةتشمل المقررات الدراسية   .7 م
    بخصوص الكتاب الجامعي مجلس القسمتوجد إجراءات معتمدة من  .8 ع
برامج فعالة للتدريب الميداني للطلاب بناءاً على احتياجاتهم  يوفر القسم .9 ع

 الفعلية وما هو مستهدف من الكلية
   

محددة وواضحة لتنفيذ ومتابعة وتقويم برامج التدريب  آليات يستخدم القسم .11 ع
 الميداني

   

    .برامج التدريب الميداني للطلاب متنوعة وتشمل التخصصات المختلفة .11 ع
    تستخدم نماذج مناسبة لإجراء عملية تقويم الطلاب أثناء وبعد التدريب  .12 ع
يتم التأكد من فاعلية التدريب الميداني في تحقيق نتائج التدريب المستهدفة  .13 ع

 (نتائج التقويم تحليل  –استطلاع أراء الطلاب )

   

    .يجري القسم ابحاثا تقويمية عن الطرائق المستخدمة في تعليم الطلبة .14 ع
    المجموع العام
  الدرجة الكلية

 
 ىيئة التدريس أعضاء: رابعا

 
(8)مقياس  

ىيئة التدريس أعضاء  
ىيئة التدريس أعضاءعبارات  ت المجال  بدائل الاجابة 

تقريباا نعم  كلا 
.2 م    ىيئة التدريس مستندا  أعضاءرؤيا واضحة لحاجاتو من  لمبرنامج 
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.ياأىدافالى رؤية الكمية ورسالتيا و   
.3 م ىيئة التدريس المؤىمين  أعضاءالعدد الكافي من  البرنامجيوفر  

.لتنفيذ البرامج والخدمات التربوية  
   

.4 م معايير واضحة وشفافة لاختيار عضو ىيئة  البرنامجيعتمد  
 .التدريس

   

.5 ع ىيئة  عضاءوفر برامج التطوير الميني والتعميم المستمر لأت 
.التدريس فيو  

   

.6 ع والييئة  ،ىيئة التدريس عضاءينظم القسم احصاءات وبيانات لأ 
 ،الدرجات العممية ،ةالأكاديميالمساعدة موزعة حسب المؤىلات 

.الخ...الخبرة  

   

.7 ع ىيئة  عضاءيطبق القسم التعميمات لساعات التدريس المحددة لأ 
.التدريس وفق الدرجات العممية  

   

.8 ع ىيئة التدريس عمى النشر في المجلات  أعضاءيشجع القسم  
.العممية المحكمة  

   

.9 ع يحدد القسم لكل عضو ىيئة تدريس مجموعة من الطمبة لارشادىم  
.سنوات الدراسةعمميا خلال   

   

.: ع ىيئة التدريس في المجان  أعضاءيتيح القسم الفرصة لمشاركة  
.العممية الدائمة والموقتة داخل وخارج القسم  

   

.21 ع ىيئة التدريس لممشاركة في المؤتمرات  أعضاءيشجع القسم  
.والندوات والحمقات الدراسية داخل وخارج البمد  

   

.22 ع ىيئة التدريس لمحصول عمى المنح الدراسية  أعضاءيشجع القسم  
.داخل وخارج البمد  

   

.23 ع .ىيئة التدريس لممساىمة في خدمة المجتمع أعضاءيحفز القسم       
    المجموع العام
  الدرجة الكمية

المكتبة ومصادر التعمم :خامسا  
 ( 2)   َ ض 

         و ص  ز    ؼ م

 

ومصادر التعمممقياس المكتبة عبارات  ت المجال  بدائل الاجابة 
 كلا تقريبا  ؼم

.2 م .وقواعد معمومات  وغيرىا ،وقاعة انترنت ،يوفر القسم مكتبة      

.3 م    يوفر القسم ارشادات لاستخدام الاجيزة المتوفرة في المعامل والورش  
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 .والمختبرات
.4 م .والتقنيةيوفر القسم الاعتمادات المالية لمموارد المادية       

.5 م ) يوفر القسم التقنيات والاجيزة التعميمية المطموبة في عممية التدريس مثل 
(عرض البيانات وغيرىا ،الفيديو، عرض الشرائح ،اجيزة عرض الشفافيات  

   

.6 ع ىيئة التدريس في التدريب عمى انواع التقنيات  عضاءيوفر القسم الفرصة لأ 
.التعميمية المتوافرة في القسم  

   

.7 ع .يستخدم القسم التقنيات الحديثة في الاعمال الادارية والمكتبية      

.8 ع .يتم تخزين المعمومات الخاصة بالطمبة ودرجاتيم في الحاسب الالي      

.9 م .وشفافيات تعميميةيتوفر في القسم مكتبة افلام       

.: م .يتوفر في القسم قاعة عرض متكاممة      

.21 ع .توفر المكتبة الوقت اللازم لتقديم المساعدة لممستفيدين منيا      

.22 م .ان مقتنيات المكتبة ملائمة والمقررات الدراسية      

.23 ع الاجنبية ونظام يتوفر في المكتبة نظام التصنيف وفق مكتبة الكونكرس لمكتب  
.ديوي العشري المعدل لمكتب العربية  

   

.24 ع .تحصل المكتبة عمى المقتنيات من المراجع والدوريات في مجال التخصص      

.25 ع .يستخدم الحاسب الالكتروني في المكتبة لاغراض اعارة الكتب والدوريات      

.26 م (.بريد اليكتروني  ،فاكس ،تميفونات) القسم وسائل اتصال حديثة يتوفر في       

.27 م .يتوفر موقع لمقسم عمى شبكة الانترنت      

    المجموع

    الدرجة الكمية

 
 
 

  الطلابشؤون : سادسا
 :شؤون الطلاب.ا

 :مقياس 
 الطلابشؤون 

 
 كلا تقريبا نعم شؤون الطلابعبارات  التسمسل المجال

    .الطلابيعتمد القسم معايير عالية الجودة في انتقاء  .2 ع
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لية و في الدراسات الأ  الطلاب أعداديحرص القسم عمى قبول  .3 ع
 .وفقا لخططو المقررة

   

في الدراسات العميا وفقا  الطلاب أعداديحرص القسم عمى قبول  .4 ع
 .لخططو المقررة

   

لمتأكد من استعدادتيم العممية  الطلابيعتمد القسم اختبارات  .5 ع
 .والذىنية

   

المقبولين في كل برنامج تخصصي  الطلاب أعداديحدد القسم  .6 م
 .بما يتلائم وطبيعة البرنامج والامكانات المتوفرة

   

    .عمى الطلابيطبق القسم تعميمات الجزاءات السموكية  .7 ع
يحتفظ القسم عمى ممفات خاصة لكل طالب تحتوي عمى  .8 م

 .والاجتماعي الأكاديميمعمومات عن سموكو ونشاطو ومستواه 
   

الجدد من اجل تعريفيم  الطلابيوزع القسم ادلة ارشادية عمى  .9 ع
 بالقسم ومرافقو

   

يشرك القسم طمبتو في صناعة القرارات وحل المشكلات المتعمقة  .: ع
 .ةالأكاديميبالقضايا الطلابية والجوانب 

   

يعرف القسم اسواق العمل بكفاءات خريجيو ويسعى لتوفير  .21 ع
 .فرص العمل ليم

   

وتوزيعيم حسب  الطلاب أعداديوفر القسم الاحصاءات عن  .22 ع
الحالة الاجتماعية  ،البرامج الدراسية ،المراحل الدراسية ،النوع

 .الخ.....،والاقتصادية

   

    .لطلابويعتمد القسم برامج اجتماعية  .23 ع
    .في جودة التعميم والتعمم الطلابراء آيستطمع القسم  .24 ع
ىيئة  أعضاء آداءفي تقويم  الطلابراء آيستطمع القسم  .25 ع

 .التدريس
   

المتميزين وتشجيعيم  الطلابيسعى القسم الى جذب واختيار  .26 م
 .العميالية و و في برامجو الأ عمى الالتحاق 

   

لطمبتو ويعرضيا عمى  الأكاديمييقييم القسم مستو  التحصيل  .27 ع
 .مجمسو

   

راء جيات التوظيف في نوعية ومستو  الخريج آيستطمع القسم  .28 ع
جوانب النقص في الميارات في جميع التخصصات لتحديد 

 .والعمل عمى معالجتيا وتصحيحيا

   

عند التسجيل في  لمطلاب ةالأكاديمييدقق القسم في الخمفية  .29 ع
 .البرنامج

   

   بشكل دوري  الطلابيجري القسم دراسات يستطمع فييا اراء  .:2 ع
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 ،المدن الجامعية ،الانشطة الرياضية) حول الخدمات التكميمية 
 (.مواقف السيارات وغيرىا  ،المطاعم

 أعضاءييتم القسم بالانشطة اللامنيجية لتعميق العلاقة بين  .31 ع
 .الطلاب ىيئة التدريس و

   

    المجموع العام
  الدرجة الكمية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 :تقويم الطلاب.ب

 21مقياس 
 الطلاب تقويم

 بدائل الاجابة عبارات تقويم الطلاب التسمسل المجال
 كلا تقريبا نعم

    .ليممع محتو  المقررات المعمنة الطلاب تتواءم  أساليب تقويم  .2 ع
    .لمطلاب تقيس الامتحانات المستويات المختمفة لممعرفة .3 ع
    .متنوعة ولا تقتصر عمى الاختبارات التحريرية الطلابأساليب تقويم  .4 ع
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قووادرة عمووى قيوواس النتووائج التعميميووة مووع الطوولاب يم المتبعووة و ق التقووائووطر  .5 ع
 .المستيدفة

   

     .يم المتبعة تتوافق مع محتو  المقررات المعمنة لمطلابو ق التقائطر  .6 ع
يوووتم الاسوووتفادة مووون تحميووول نتوووائج تقوووويم الطووولاب وملاحظوووات الموووراجعين  .7 ع

ين عمووووى مسووووتو  البوووورامج والمقووووررات فووووي اتخوووواذ الإجووووراءات يالخووووارج
 .وفى تقرير البرامج والمقررات الدراسيةالتصحيحية 

   

    .لمطلابل الامتحانات في مواعيد مناسبة أوتعمن جد .8 ع
     .ل الامتحانات تتناسب مع احتياجات ورغبات الطلابأوجد .9 ع
    .تعمن نتائج الامتحانات في المواعيد المناسبة دون تأخير .: ع
    .نتائج التقويمتوجد ت ذية راجعة لمطلاب حول  .21 ع
يوتم مراجعووة الت ذيووة الراجعووة واتخوواذ إجوراءات تصووحيحية فووي ضوووء نتووائج  .22 ع

 .الطلاب
   

  وتظممات الطلاب مون نتوائج أو توجد آلية معمنة ومطبقة لمتعامل مع شك .23 ع
  .الامتحانات

   

. يعتمد القسم طرائق التقويم المختمفة لممسجمين في الدراسات العميا .24 ع     
.يستخدم القسم نظام الممتحنيين الخارجيين لتقويم طمبة الدراسات العميا .25 ع     
.تتوافق امتحانات طمبة الدراسات العميا مع محتو  المقررات الدراسية .26 ع     

    المجموع العام
  الدرجة الكمية

 
 
 

 المرافق والخدمات المساندة :سابعا
 22مقياس 

 المرافق  والخدمات المساندة

 

 بدائل الاجابة المرافق  والخدمات المساندة عبارات المقياس ت المجال
 كلا تقريبا  ؼم

    .بنية القسم مصممة لذات ال رض المستخدمة لياإن أ .2 م

    .الاستيعابية لمطمبةن حجم مباني القسم تتناسب والقدرة إ .3 م

   يتوفر في القسم القاعات الدراسية المناسبة لمدراسة من حيث   .4 م
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 .المساحة والتيوية والاضاءة وغيرىا
    ىيئة التدريس  عضاءلأيوفر القسم المكاتب والاماكن اللائقة  .5 م

    .وقواعد معمومات  وغيرىا ،وقاعة انترنت ،يوفر القسم مكتبة .6 م

    .يوفرالقسم شروط الامن والسلامة في مرفقاتو كافة .7 م

يوفر القسم ارشادات لاستخدام الاجيزة المتوفرة في المعامل  .8 م
 .والورش والمختبرات

   

ىيئة التدريس في التدريب عمى  عضاءيوفر القسم الفرصة لأ .9 ع
 .انواع التقنيات التعميمية المتوافرة في القسم

   

يستخدم القسم التقنيات الحديثة في الاعمال الادارية  .: ع
 .والمكتبية

   

يتم تخزين المعمومات الخاصة بالطمبة ودرجاتيم في الحاسب  .21 ع
 .الالي

   

    .يتوفر في القسم قاعة عرض متكاممة .22 م

 ،الموظفين أعداديييىء القسم الإحصائيات المطموبة عن  .23 ع
سيرىم  ،خبراتيم ،ىيئة التريس، مؤىلاتيم أعضاءو 

 .وغيرىا...الذاتية

   

    المجموع

    الدرجة الكمية

 
 
 
 
 

 لمبرنامج ةالأكاديميدارة الإ: ثامنا
 23مقياس 

 لمبرنامج ةالأكاديميدارة الإ
 

 المجال
 
 ت

 بدائل الاجابة لمبرنامج ةالأكاديميالادارة عبارات 
 لا تقريبا نعم

تمتموووك قيوووادة البرنوووامج خصوووائص قياديوووة تتناسوووب ومتطمبوووات الجوووودة  .2 م
 .لمبرنامج الشاممة

   

   العلاقووووات جووووواء العمميووووة الملائمووووة و برنووووامج بتوووووفير الأتيووووتم قيووووادة ال .3 ع



 

47 

 

 

 .نجاح العممية التعميميةالإنسانية داخل القسم لإ 
والتقنيووة اسووتخداما تسووتخدم قيووادة البرنووامج الموووارد البشوورية والماديووة  .4 ع

 .امثل
   

تعمل قيادة البرنوامج عموى تمبيوة احتياجاتيوا مون الاختصاصوات العمميوة  .5 ع
 .الجديدة

   

    .النيوض بالبحث العممي آليات البرنامجتدعم قيادة  .6 ع
اراء ومقترحووات ممثمووي الاطووراف المجتمعيووة فووي  البرنووامجتاخووذ قيووادة  .7 ع

 .البرنامج آداءتطوير 
   

عموى وجوود علاقوة عمول فاعموة بوين الادارة العميوا،  البرنامجترعى قيادة  .8 ع
 .ىيئة التدريس أعضاءو 

   

    .تمارس قيادة البرنامج كافة الصلاحيات الممنوحة ليا .9 ع
    .تيتم قيادة البرنامج بتعزيز التفاعل مع مؤسسات المجتمع المحمي .: ع
    .ممثمي الطمبة في المجالس المتخصصة تيتم قيادة البرنامج باراء .21 ع
    .تحرص قيادة البرنامج عمى حل المشكلات التي تواجو العمل .22 ع
تحرص قيادة البرنامج عمى الاخذ بواراء ومقترحوات العواممين فوي القسوم  .23 ع

 .اىمأو وبحث شك
   

    .ميدانيا آدائياتعمل قيادة البرنامج عمى متابعة  .24 ع
    .في العمل داءتشجع قيادة البرنامج المبادرات من اجل تحسين الآ .25 ع
يوجووود لووود  قيوووادة البرنوووامج نظوووام معموموووات يمبوووي حاجوووات التخطووويط  .26 م

 .والمتابعة واتخاذ القرارات
   

    المجموع 

  الدرجة الكمية
 

 :خطط القسم :ب
 24مقياس

 خطط القسم
 بدائل الاجابة عبارات المقياس ت المجال

 كلا تقريبا نعم
    .وأىدافخطط عمل مستقبمية توضح فييا كيفية تحقيق  يمتمك القسم .2 م
    .تتصف خطط القسم بالمرونة لاستيعاب المستجدات التربوية .3 م
    .خطط القسموتعديل تم مراجعة ي .4 ع
   ىيئة التدريس والمختصين والجيات  أعضاءيحرص القسم عمى اشراك  .5 ع
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 .الخطط السنوية واتخاذ القرارات أعدادالمستفيدة من الخريجين في 
    .يقدم القسم خطة شاممة لجميع الفروع والشعب ضمن برنامجو .6 ع
    .خطط البرنامج قابمة لمتحويل الى مشاريع تطبيقية .7 ع
لنتائج الخطط من اجل التحسين وفر القسم نظاما لمتدقيق الداخمي ي .8 ع

 .المستمر
   

    المجموع العام                               
 الدرجة الكمية

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 والتواصل الخارجيالبحث العممي : تاسعا 
 25مقياس 

 البحث العممي والتواصل الخارجي

 بدائل الاجابة عبارات البحث العممي وخدمة المجتمع ت المجال
 كلا تقريبا نعم

    .واضحة ومعمنة لمتابعة تنفيذ خطتو البحثية آلياتيعتمد القسم  .2 م
    .تتوائم خطة القسم البحثية وامكاناتو البشرية والمادية المتاحة .3 ع
    .يوثق القسم خطتو البحثية ويعتمدىا في مجمس القسم .4 ع
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ىيئوووة  أعضووواءوفر القسوووم بيئوووة مناسوووبة لمبحوووث العمموووي تشوووجع يووو .5 ع
التوودريس عموووى تنفيووذ البحووووث العمميووة المتصووومة بحاجووات المجتموووع 

 .وسوق العمل

   

    .جراء البحوث العممية المشتركةيشجع القسم عمى إ .6 ع
جووراء البحوووث ع المؤسسووات العمميووة والبحثيووة فووي إن القسووم مووأويتعوو .7 ع

 .المشتركة
   

يسووتخدم القسووم انشووطتو فووي البحووث العممووي فووي معالجووة مشووكلات  .8 ع
 .المجتمع واغراض التنمية

   

لويوووات للابحووواث العمميوووة الميدانيوووة ذات المووووردود و يمووونح القسوووم الأ  .9 ع
 .المادي والاقتصادي لممجتمع المحمي ومؤسساتو

   

التطبيقية  أويشجع القسم البحوث المبتكرة التي تفتح الافاق العممية  .: ع
 .الجديدة

   

    .يعتمد القسم وسائل لتحفيز ورعاية ودعم الباحثين .21 ع
ىيئة التدريس لممشواركة فوي الموؤتمرات  عضاءيتيح القسم الفرص لأ .22 ع

 .والندوات العممية وورش العمل العممية
   

يسوواىم القسووم موون خوولال فوورق العموول البحثيووة فووي خدمووة قطاعووات  .23 ع
 .المختمفة بالمجتمع المحميالانتاج 

   

    .يستفيد القسم من نتائج البحث العممي لتطوير المقررات الدراسية .24 ع
بووورامج تنميوووة ) تتووووفر فوووي القسوووم بووورامج لتنميوووة الميوووارات البحثيوووة  .25 م

 .لمساعدي البحث( ميارات منيجية البحث العممي
   

المشواركة فوي المشواريع يشجع القسم مساعدي البحث والطمبة عموى  .26 ع
 .البحثية

   

    .ية خاصة لدعم البحث العممي ونشرهيخصص القسم ميزانية مال .27 م
يوووووفر القسووووم الاجيووووزة والادوات اللازمووووة لمعمميووووات البحثيووووة وتضووووع  .28 م

 .القواعد التي تضمن كفاءة استخداميا
   

    .يشارك الطمبة في المؤتمرات والندوات العممية .29 ع
    .يشارك الطمبة في المشاريع البحثية .:2 ع
سوعى القسووم الووى ترسوويخ علاقووة طيبوة مووع المؤسسووات قبوول الخووروج ي .31 ع

 .الى سوق العمل
   

يسووووعى القسووووم فووووي اقامووووة النوووودوات العمميووووة والثقافيووووة والتنمويووووة  .32 ع
 .والتدريبية

   

    .والخاصيقدم القسم الاستشارات لمؤسسات المجتمع العام  .33 ع
   ىيئووة التوودريس فووي المووؤتمرات  أعضوواءيحوورص القسووم عمووى مشوواركة  .34 ع
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 أ  ز    دو   و حعَ   : ػ  س   

 
 26مقياس 

 ادارة الجودة وتحسينيا

 .والندوات والحمقات النقاشية
 القسومراء المؤسسات التي يعمل بيا خريجوو آ عيجري القسم استطلا .35 ع

 .لمتعرف عمى كفاءة الخريجين بصورة دورية
   

لقطاعوووات المجتموووع يسوووعى القسوووم الوووى تقوووديم خدماتوووو المتخصصوووة  .36 ع
 .المختمفة

   

    المجموع العام
    الدرجة الكمية

 بدائل الاجابة ادارة الجودة وتحسينياعبارات  ت المجال
 كلا تقريبا نعم

    .الجودةتتوفر في الكمية وحدة لضمان  .2 م
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    ؤ س       َ  -1
 

*الموارد المادية  
 

معدل  العدد ابنية القسم
²م المساحة  

معدل عدد 
 الطمبة  فييا

الاستخدام أومعدل ساعات التش يل   

     المكتبة 
     القاعات الدراسية

يتوووفر لوود  القسووم ادلووة تخصصووية لجووودة البوورامج ويطبووق بموجبيووا  .3 م
 .العمل آليات

   

    يجري القسم تقويما ذاتيا لبرامجو التخصصية وبشكل دوري .4 ع
    توجد لمقسم علاقة وطيدة مع مؤسسات الاعتماد البرامجية .5 ع
    والخارجييتوفر لد  القسم نظاما لمتقويم الذاتي  .6 م
    مفعمة للاستمرار في تحسين وتطوير العممية التدريسية آلياتتتوفر  .7 ع
    ىيئة التدريس أعضاء آداءمفعمة لتقويم  آلياتتتوفر  .8 ع
ىيئووة التوودريس  عضوواءالمسووتمر لأ الأكوواديميلمتطوووير  آليوواتتتوووفر  .9 ع

 والكوادر المساندة
   

    واضحة لقبول الطلاب في التخصص آلياتتتوفر  .: ع
    واجراءات ادارة الجودة وفاعميتيا في تحسين الجودة آلياتتطبق  .21 ع
يوثوق القسوم كافووة بياناتوو واجراءاتوو ذات العلاقووة فوي عمميوة التقووويم  .22 ع

 والتطوير
   

يستخدم القسم نتائج التقويم والتطوير والتحسوين وفوق تخطويط زمنوي  .23 ع
 .محدد

   

    من قبل عدة جيات خارجية داءخضع البرنامج لتقويم الآ .24 ع
ييووتم القسووم بنتووائج تقووارير التقووويم ويسووتفيد منيووا فووي وضووع خطووط  .25 ع

 .الكمية آداءالتحسين والتطوير لكافة مجالات 
   

    يوفر القسم الدعم المالي والمعنوي لاجراء الدراسات التقويمية .26 ع
    العامالمجموع 

    الدرجة الكمية
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     المختبرات البحثية
     مختبرات الحاسوب

     مكائن ومعدات
 ،تقنيات التعميم) المعامل 

(الاختبارات والمقاييس   
    

     الورش الفنية
     مركز التدريس المص ر

داريينمكاتب الإ      
ىيئة  أعضاءمكاتب 
 التدريس

    

 يتم حرف المىازد التي ليس لها علاقة بالبسنامج وتضاف المىازد ذات العلاقة. 

 

)              ( التخصصية في القسمالفروع  مجموع   

 

 
 
 

  :وفق المؤىل العممي القسممجموع الموظفين الإداريين في 
 

المؤىل العممي لمموظفين 
 الاداريين

 عدد الموظفين بعقود عدد الموظفين عمى الملاك الدائم

   دبموم عالي
   بكموريوس
   دبموم فني

   خريج المرحمة الثانوية 

   عم  ظم   

   س   ح ) 

(  ؼ م   

      سع  ظم 

   س   ح ) 

(   خصصٌ   

  زٍخ 

     ظَط

ػد       

  دز ظ   

  َ و لأ

ػد       

   دز ظ     ؼ َ 

 أػض ءػد  

هَئ     دزٍط 

     خع َس

هَئ   أػض ءػد  

    دزٍط   دك وز ه

1.         

2.         

3.         

4.         

5.         

6.         

7.         

8.         
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الثانويةدون     
 

:الموارد المادية  
 العدد الموارد المادية

  الكتب التي تشتمل عمييا المكتبة
  الدوريات التي تشتمل عمييا المكتبة

  معدل عدد الساعات التي تفتتح فييا المكتبة يوميا
  معدل عدد الرواد لممكتبة في اليوم

  المقاعد المخصصة لممطالعة
يوميامعدل عدد الكتب المعارة    

  مجموع الموظفين في المكتبة
  مجموع عمال الخدمة في القسم

الاجيزة والادوات المتوفرة في القسم. ب  العدد 
اخأجيزة استنس   

ةأفلام عممي   
                   حواسيب للأعمال المكتبية                 

 
 
 
 
 
 
 

:المؤشرات المالية لمقسم  
 

 
 

لمقسم لعام مجموع التخصيصات المالية 
 التقويم مقدرة بالدولار

 مجموع التخصيصات المالية لمقسم لمعام الذي يسبق التقويم مقدرة بالدولار
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:الاجتماعي موزعين حسب النوع ىيئة التدريس أعضاء  
 العدد النوع الاجتماعي

  الذكور
  الاناث

  المجموع
 
 

 

ىيئة التدريس عمى الملاك الدائم  موزعين حسب الرتب العممية أعضاء  
ىيئة التدريس عمى الملاك الدائم موزعين حسب الرتب العممية أعضاء  % العدد 
   أستاذ
(مساعد  أستاذ) مشارك أستاذ    
(مدرس )مساعد  أستاذ    
(مدرس مساعد) مدرس    

(.الخ...شرف ،متميز ،مثل كرسي اليونسكو) رتب اخر      
   المجموع

 

 
 
 
 
 
 
 

موزعين حسب الرتب العممية( المحاضرين)تدريس غير المتفرغين ىيئة ال أعضاء  
ىيئة التدريس غير المتفرغين موزعين حسب الرتب العممية أعضاء  % العدد 
   أستاذ
(مساعد أستاذ)مشارك أستاذ    
(مدرس)مساعد  أستاذ    
(مدرس مساعد)مدرس    

(.الخ...شرف ،متميز ،مثل كرسي اليونسكو)رتب اخر      
   المجموع
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ىيئة التدريس موزعين حسب الشيادة العممية أعضاء  
ىيئة التدريس موزعين حسب الشيادة العممية أعضاء  العدد 
  دكتوراه

  ماجستير
  دبموم عالي

  اخر 
  المجموع

 
.في الكميةالمعمول بيا  العنوان الوظيفيحسب موزعين ( المعيدين)ىيئة التدريس  أعضاءمساعدو   

العنوان الوظيفيىيئة التدريس موزعين حسب  أعضاءمساعدو   % العدد 
   
   
   
   

   المجموع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هَئ     دزٍط  وشػَ  حعب    ئ     ؼ سٍ  أػض ء  

 %   ؼد  هَئ     دزٍط  وشػَ  حعب    ئ     ؼ سٍ  أػض ء

 ػ                             60أكثس    

 

  

 ظ      (50-60) َ    

 

  

 ظ   (40-50)   َ    

  

  

 ظ     40 ق    أ

 

  

      د وع
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.ةالأكاديميىيئة التدريس موزعين حسب سنوات الخدمة  أعضاء  
 
ىيئة التدريس موزعين حسب سنوات  أعضاء
.ةالأكاديميالخدمة   

.ةالأكاديميالمعدل العام لسنوات الخدمة  % العدد  

    سنة 30أكثر من 
   سنة (30-20)ما بين 
   سنة (20-10)ما بين 
   سنة 15أقل من 

ىيئة التدريس عضاءالمجموع الكمي لأ    
 

موزعين حسب ( بصفة متعاقد ) زوا سن التقاعد ومازالوا عاممين في القسم أو ىيئة التدريس ممن تج أعضاء
.المعمول بيا في المؤسسة ةالأكاديميالرتب   

زوا سن التقاعدأو ىيئة التدريس ممن تج أعضاء  العدد 
  أستاذ
(مساعد أستاذ)مشارك  أستاذ   

(مدرس)مساعد  أستاذلمرتبة    
 
 
 
 

 الترقيات العممية
ىيئة التدريس في القسم خلال عام التقويم أعضاءالترقيات العممية التي احرزىا   العدد 

أستاذلمرتبة    
(مساعد أستاذ)مشارك  أستاذلمرتبة    
(مدرس)مساعد  أستاذلمرتبة    
 

.هَئ     دزٍط ػض ءلأ   ء  وٍم  ُ  

ىيئة التدريس السنوي عضاءلأ داءتقويم الآ  % العدد 
   ممتاز
جداجيد     
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   جيد
   متوسط
 

 :ىيئة التدريس في المؤسسة عضاءلأ ةمعدل ساعات العمل الأسبوعي

العمل نوع الاسبوعيةمعدل عدد الساعات    

(مدرس )  مساعد أستاذ  أستاذ) مشارك أستاذ 
(مساعد   

 أستاذ

    التدريس

    لقاءات مكتبية مع الطمبة

    الاشراف عمى الرسائل

    البحث العممي

    ارشاد الطمبة

    عضوية المجان

    خدمة المجتمع

    مجموع الساعات

 

ىيئة التدريس فوق عدد ساعات النصاب المحددة عضاءمعدل ساعات العبء الاضافي لأ  
 

ػد  ظ ػ      ص ب    س      ؼ  َ 

    حد  

ظ ػ     ؼبء  لا   ٌ ػد   

   أظ  ذ

      زك أظ  ذ

( دزض )   ع ػد أظ  ذ    

  

 
:ىيئة التدريس داخل وخارج الكمية أعضاءالمؤتمرات والندوات العممية التي شارك بيا   

 
ػد      ؤ  س   

و   دو      ٌ   زك 

هَئ   أػض ء    

    دزٍط   خ      َ 

هَئ   أػض ءػد  

   دزٍط      زكَ  

 ٌ    ؤ  س   

و   دو     خ  

 َ     

ػد      ؤ  س   و   دو   

هَئ   أػض ء   ٌ   زك     

    دزٍط خ زج      َ 

هَئ     دزٍط  أػض ءػد  

     زكَ   ٌ    ؤ  س   

 و   دو   خ زج     َ 
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:الرسائل الجامعية   
 

  سظ ئ    د  ؼَ     ٌ    سظ ئ    د  ؼَ 

  م    ق     ػ م     وٍم

   ٌ  م    ق      ٌ   ؼ م   ع     ؼ  َ    سظ ئ    د  ؼَ  

     وٍم

    ك وز ه

     خع َس

      وم ػ  ٌ

      د وع

 

:الميمات البحثية  
 

عدد الدراسات   ةالأكاديميالرتبة 
والابحاث التي نشرت 

في مجلات عممية 
محكمة خلال عام 

 التقويم

عدد الدراسات والابحاث 
التي نشرت في مجلات 

لمعام   عممية محكمة
 السابق لعممية التقويم

نسبة 
 النماء

عدد الميمات 
البحثية التي قام بيا 

ىيئة  أعضاء
التدريس خلال عام 

 التقويم
     أظ  ذ

 أظ  ذ)    زك  أظ  ذ

( ع ػد   

    

( دزض )  ع ػد  أظ  ذ      

        د وع

 
 
 
 
 
 

:المجان العممية في مؤسسات الدولة  
 

 ؼدل ػد   لاٍ م    ٌ ٍ  سؽ     ػضو هَئ      لأك  ٍ َ  س    

    دزٍط  ٌ  لاظ وع   و حد

ػد     د ن   ؼ  َ     ٌ ٍع هم     ػضو 

 هَئ     دزٍط  ٌ  ؤظع     دو  

   أظ  ذ

      زك أظ  ذ

    ع ػد أظ  ذ

 

 

 

 :ػد    ط     وشػَ  حعب    وع و   ح  ظ 
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البرنامج التخصصيموزعين حسب لى و لمدرجة الجامعية الأ  القسمعدد الطمبة  في   

البرنامج التخصصي اسم النوع                               

 اناث ذكور
   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 
 
 

والمرحمة الدراسيةموزعين حسب التخصص لى و لمدرجة الجامعية الأ  في البرنامجعدد الطمبة    

اسم البرنامج  اسم القسم
 التخصصي

لى حسب المرحمة الدراسيةو عدد الطمبة لمدرجة الجامعية الأ   
لىو الأ   السادسة الخامسة الرابعة الثالثة الثانية 

        
        
        
        
        
        
        

مجموع الطمبة في  النوع الاجتماعي
 القسم

مجموع الطمبة من 
 خارج المحافظة 

مجموع الطمبة العرب 
 والاجانب في المؤسسة

    ذكور
    اناث

    المجموع الكمي
%    
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:لىو عدد الطمبة المؤجمين والراسبين والمفصولين لمدرجة الجامعية الأ   
مجموع الطمبة  النوع الاجتماعي

 المؤجمين
مجموع الطمبة 

 في   الراسبين
 المواد

الطمبة مجموع 
بسبب   الراسبين

 ال ياب

 مجموع الطمبة المفصولين

     ذكور
     اناث

     المجموع الكمي
%     

 
لىو تقديرات الطمبة الخريجين  موزعين حسب النوع الاجتماعي لمدرجة الجامعية الأ   

عدد الطمبة الخريجين موزعين 
 حسب النوع الاجتماعي

 ضعيف متوسط جيد جيد جدا ممتاز

      ذكور
ناثإ       

      المجموع الكمي
%      

 
 طمبة الدراسات العميا موزعين حسب المستو  الدراسي 

المستو  
 الدراسي

النوع 
 الاجتماعي

مجموع 
طمبة 

الدراسات 
 العميا 

مجموع طمبة 
الدراسات 

العميا العرب 
 والاجانب 

عدد طمبة 
الدراسات 

العميا 
 المفصولين

عدد طمبة 
الدراسات 

العميا 
 الخريجين

عدد 
طمبة ال

الذين تم 
تمديد 

 دراستيم

عدد الرسائل 
والاطاريح 
الجامعية 

 المنجزة

       ذكور دبموم عالي
       اناث

       ذكور ماجستير
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       اناث
       ذكور دكتوراه

       اناث
 

البرنامج التخصصي موزعين حسب القسم في  طمبة الدراسات العميا  
 

القسم اسم البرنامج التخصصي اسم  النوع                               

 اناث ذكور
    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 
 
 
 
 

ىيئة التدريس ونسب النماء أعضاءلى إىم أعدادمجاميع الطمبة ومتوسط   
نسبة النماء عن العام 

 الذي يسبق التقويم
المعدل نسبة الى 

ىيئة  أعضاء أعداد
 التدريس

العدد في العام 
الذي يسبق 

 التقويم 

العدد 
في عام 
 التقويم

 المؤشرات 

مجموع الطمبة في الدرجة الجامعية     
لىو الأ   

 مجموع الطمبة في الدراسات العميا    
  

× 
ىيئة التدريس من  أعضاءمجموع   

( مساعد أستاذ)مشارك  أستاذرتبة 
  فأكثر
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الفنيين في المختبراتمجموع       
داريينالإ أعدادمجموع       
 مجموع عمال الخدمات    

 
 معمومات تتعمق بالخريجين

عدد الطمبة 
الخريجين موزعين 

حسب النوع 
 الاجتماعي

المعدل العام 
لمطمبة 

 الخريجين

نسبة الممتحقين بالعمل من 
 أعدادالخريجين الى مجموع 

الخريجين لمعام الذي يسبق 
 التقويم

عدد الخريجين 
الذين يواصمون 

تعميميم في 
مستو  

الماجستير 
 والدكتوراه

نسبة الطمبة 
المسجمين الى 

 الخريجين

معدل بقاء 
الطالب 

المتخرج في 
البرنامج 

الدراسي مقدرة 
 بالاشير

      ذكور
      اناث

      المجموع الكمي
%      

 

 

 

 .؟    ظ م      غ  ٌ    ؤظع  

 

)                 (   ظ م   ع وً )                 (    ظ م    ص ٌ)             (  ع ػ      ؼ  د     

)                 ( خس   

 

 

:ػد    ع ػ      ؼ  د    حصول ػ ي   دزخ    ؼ  َ   

 

   دزخ    ؼ  َ        وزٍوض   د  وم   ؼ  ٌ     خع َس   دك وز ه

ػد    ع ػ       

    ؼ  د 

 

 

     عم   خصص      وخو    ٌ  

  ظم    خصص    س   ح    عم ظم   

2.    

1.    

 .    

2.    

2.    

2.    
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2.    

2.    

2.    

 

 

:متطمبات البرنامج من المقررات الدراسية  
 نسب متطمبات البرنامج مجموع الساعات نوع المقررات ت
2.    العموم التخصصية 
3. الانسانيةالعموم      
4. الأساسيةالعموم      
5. (حرة)موضوعات عامة      
6.    الحاسب الالي 
7.    التدريب الميداني 
8.    المشروعات 
9. (ثرائيةإ)عموم تميز      
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

طرحيا القسم ولكل تخصصية التي المواد الدراس  
 

عدد المواد  التخصص اسم القسم 
المطروحة عمى 
مستو  الدرجة 

ليةو الجامعة الأ   

عدد المواد 
المطروحة 

عمى مستو  
 الماجستير

عدد المواد 
المطروحة عمى 

مستو  
 الدكتوراه
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 44.المؤشرات الكمية في مجال البحث العممي :
 

 العدد المؤشرات ت المجال
.2 خ الصادرة عن البحوث العممية المنشورة في المجلات العممية المحكمة  

 الكمية وخارجيا
 

.3 خ في المجلات العممية المحكمة الحقمية المنشورة أو البحوث المختبرية  
 الصادرة عن الكمية وخارجيا

 

.4 خ   المجلات العممية المحكمة الصادرة عن الكمية 
.5 خ ىيئة التدريس الصادرة خلال عام التقويم عضاءالمؤلفات العممية لأ    
.6 خ ىيئة التدريس الصادرة خلال عام التقويم عضاءالمنيجية لأالكتب     
.7 خ ىيئة التدريس الصادرة خلال عام التقويم عضاءالكتب المترجمة لأ    
.8 خ ىيئة التدريس المرتبطون بعقود بحثية أعضاء  .  
.9 خ عدد المؤتمرات والندوات وورش العمل والحمقات الدراسية التي شارك بيا  

ىيئة التدريس خارج المؤسسة وداخميا أعضاء  
 

.: خ ىيئة التدريس المشاركون قي المؤتمرات والندوات وورش  أعضاءعدد  
 العمل والحمقات الدراسية

 

 
 
 

:الجوائز العممية   
 

الجية العممية المانحة  اسم الجائزة
 ،عالمية ،عربية) 

(محمية   

مجال 
 التخصص

اسم عضو ىيئة 
 التدريس

عمييا تاريخ الحصول 
خلال السنوات 

الخمس من عام 
 التقويم
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 خد      د  غ

*نجازات التي حققتيا القسم في مجال خدمة المجتمع خلال عام التقويمالإ   العدد 
  المعارض الفنية والصناعية ومعارض الكتب

الحمقات العممية ،المؤتمرات ،الندوات الثقافية   
المقدمة لمؤسسات الدولةالاستشارات    

  معالجة مشكلات وقضايا اجتماعية
  تطوير تقنيات وبرامج حاسوبية

 أعضاءالثقافية المؤقتة والدائمة التي يشترك بيا  أوالاجتماعية  أوالمجان العممية 
.ىيئة التدريس والاداريون من القسم مع المؤسسات والوزارات والنقابات والاتحادات  

 

مية المنشورة في مجلات دولية متخصصةالبحوث العم   
  البحوث العممية المنشورة في مجلات عربية ومحمية محكمة

  المساىمة في الجمعيات العممية
.ىيئة التدريس لمؤسسات الدولة أعضاءالاستشارات العممية والفنية التي يقدميا    

  البرنامج كاضافة انشطة اخرل أىداؼيمكف حذؼ الانشطة التي لاتتكافؽ مع. 

 
 
 
 
 
 

:الجزء الرابع  
 :تقرير التقويم الذاتي

تعتبر عممية التقيكـ الذاتي مف أىـ الإجراءات التي تتـ ضمف عممية تقكيـ كمراجعة  
كفيما يمي الخطكط العريضة كالييكمية المتبعة في عممية إعداد ككتابة تقرير ، البرنامج الأكاديمي
الذم يعتبر الخطكة الأكلى ضمف عممية التقكيـ كالمراجعة بيدؼ مساعدة التقكيـ الذاتي، 

المؤسسات الأكاديمية في تقكيـ برامجيا الأكاديمية بشكؿ ذاتي، إضافة إلى مساعدة فرؽ التقكيـ 
 .الخارجية باعتباره يكفر إطاران عامان لتقكيـ جكدة البرامج الأكاديمية كفؽ أسس عممية كمكضكعية
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التقكيـ الذاتي مناقشة لكؿ جانب مف جكانب المستكيات الأكاديمية كمف  يتضمف تقرير 
جكانب نكعية فرص التعميـ لنقاط القكة كالضعؼ لمبرنامج الأكاديمي، بحيث يتـ إظيار نقاط 
الضعؼ الحالية كآلية التعامؿ معيا كالحمكؿ التي كضعت لمعالجتيا، إضافة إلى أم نقاط ضعؼ 

قة كآلية معالجتيا كالتخمص منيا كما ىي الجكانب التي تحتاج إلى ظيرت في مراحؿ تقكيـ ساب
تحسيف حيث أف اليدؼ الرئيس مف عممية التقكيـ ىك التحسيف كالتطكير كالارتقاء نحك الأفضؿ، 
كلف يتـ ىذا إلا إذا تمت عممية التقكيـ الذاتي بشكؿ مكضكعي كانعكست نتائج التقكيـ عمى 

كة كمعالجة السمبيات كالاستفادة مف الفرص المتاحة لمتطكير خطط الجامعة لتعزيز نقاط الق
 . كحرص كمتابعة مف قيادة المؤسسة كالعمؿ بركح الفريؽ الكاحد

كيراعى عند إعداد تقرير التقكيـ الذاتي الابتعاد عف السرد الإنشائي، كالاعتماد بشكؿ 
ع تكفير الأدلة كالأمثمة رئيس عمى أسمكب التحميؿ كاستخلاص النتائج المبنية عمى الحقائؽ م

الداعمة، حيث سيقكـ فريؽ التقكيـ كالمراجعة بالاعتماد بشكؿ أساسي في عممية تقكيـ البرنامج 
كما ينبغي تكخي الدقة في المعمكمات الكاردة في التقرير، حيث يقكـ . الأكاديمي عمى ىذا التقرير

الميدانية كمراجعة الأدلة كالأمثمة،  فريؽ التقكيـ كالمراجعة بالتأكد مف صحتيا مف خلاؿ الزيارة
آخذيف بعيف الاعتبار أف أية معمكمات غير صحيحة ستنعكس سمبان عمى نتيجة التقكيـ، لذا 

 .ينبغي مراعاة الشفافية كالدقة التامة عند إعداد التقرير
يتضمف عادة برنامج الزيارة الميدانية التي يقكـ بيا فريؽ التقكيـ كالمراجعة عدة جكانب 

مقابمة رئيس القسـ كأعضاء الييئة التدريسية كمكظفيف إدارييف أك فنييف مساعديف : أمكر أىمياك 
كعينة عشكائية مف الطمبة مف مختمؼ المستكيات كعينة مف خريجي الجامعة كأرباب عمؿ مف 
الشركات كالمؤسسات التي يعممكف فييا، كحضكر بعض المحاضرات، كالإطلاع عمى المرافؽ 

كمصادر التعمـ، إضافة إلى تفحص الكثائؽ كالأدلة المختمفة الكاردة في تقرير التقكيـ كالتسييلات 
كبناءن عمى ذلؾ يتكصؿ فريؽ التقكيـ إلى مجمكعة مف الأحكاـ كالنتائج التي تبيف نقاط . الذاتي

 .القكة كالضعؼ كفرص كمجالات التطكير كالتحسيف في البرنامج الأكاديمي
 :تقويم الذاتي ما يميويجب أن يتضمن تقرير ال

 :مقدمة

كىي عبارة عف نبذة مكجزة عامة عف الجامعة كالكمية كالقسـ الذم يطرح البرنامج المراد 
تيدؼ المقدمة إلى إعطاء فكرة عامة عف الجامعة كالكمية كالقسـ الذم يتبع لو البرنامج . تقكيمو

ترابط كانسجاـ أىداؼ البرنامج المراد تقكيمو، حيث يقكـ فريؽ التقكيـ كالمراجعة بتقكيـ مدل 
كمف . الأكاديمي مع رسالة كأىداؼ الكمية كالجامعة، إضافة إلى مدل تحقيؽ ىذه الأىداؼ

 :المعمكمات التي يجب عرضيا
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فقرة تكضح نشأة الجامعة ككمياتيا كبرامجيا الأكاديمية كعدد طمبتيا  :نبذة عن الجامعة  - أ
 .كأعضاء ىيئتييا التدريسية كالإدارية

 .فقرة تكضح رؤية كرسالة كأىداؼ الجامعة :الة الجامعةرس  - ب

فقرة تكضح نشأة الكمية كأقساميا كبرامجيا الأكاديمية كعدد طمبتيا  :نبذة عن الكمية_ ج
كأعضاء ىيئتو التدريسية كالككادر المساندة لو، إضافة إلى أم معمكمات أخرل ليا علاقة 

 .ية التي قامت بوبعممية التقكيـ مثؿ آخر تقكيـ لمبرنامج كالج
 
 :تقويم البرنامج الأكاديمي(  1

تتـ عممية تقكيـ البرنامج الأكاديمي كفؽ العناصر المبينة أدناه كمقارنتيا مع المعايير 
المكضكعة مف قبؿ فريؽ المراجعة الخارجية لمؤشرات الأداء لكؿ عنصر مف عناصر التقكيـ 

 :برنامجلمتأكد مف أف مخرجات التعمـ المقصكدة مناسبة لم
 .الأىداؼ كمخرجات التعمـ -أ 

 .الدراسي المنياج -ب

 .ـيالتعم -ج
 .أعضاء ىيئة التدريس  -د
 .المكتبة كمصادر التعمـ -ىػ
 .شؤكف الطلاب  -ك
 .المرافؽ كالخدمات المساندة  -ز
 .لمبرنامج الإدارة الأكاديمية  -ح
 .البحث العممي كالتكاصؿ الخارجي  -ط
 .كتحسينياإدارة الجكدة  -م
 

 :الملاحق( 4

 :وتتضمن ما يمي
 :قائمة الوثائق المساندة  - أ

يمكف أف تشمؿ عمى محاضر اجتماعات القسـ، كمحاضر اجتماعات لجاف القسـ، 
كتقارير المقكميف المحمييف، كتقارير الممتحنيف الخارجييف، كنتائج استبانات، كتغذية 

كعينة مف ، الدراسية لمبرنامج كآلية تحديثياراجعة مف الطمبة، كتقارير اعتماد، كالخطة 
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امتحانات الطمبة بعد تصحيحيا، كعينة مف أعماؿ الطمبة مف تقارير ككظائؼ كنحكه، 
كعينة مف خطط المكاد، كتقارير أرباب العمؿ، كتقارير عف أم نشاطات عممية لمقسـ 

خصص، كآلية الذم يطرح البرنامج، كدليؿ الطالب، كالنشرات التعريفية بالقسـ كالت
 .الإرشاد كأية كثائؽ ذات علاقة، كآلية اعتماد الدرجات، كغيرىا

 
 :مواصفات البرنامج  - ب

يجب أف يحتكم تقرير التقكيـ الذاتي عمى مكاصفات البرنامج الأكاديمي بشكؿ 
 :تفصيمي ككاضح، كمف المعمكمات التي يجب عرضيا كحد أدنى

 رفة كالفيـ، كالميارات الإدراكية مخرجات التعمـ الخاصة بالبرنامج مف حيث المع
كالذىنية، كالميارات الخاصة بالبرنامج كالتخصص المطمكب تقكيمو، كالميارات 
العامة التي يجب أف يكتسبيا الطالب، كبياف علاقة المكاد مع ىذه المخرجات 

 .كطرؽ التعميـ كالتقكيـ المستخدمة

  مخرجات التعمـ، إضافة أساليب التدريس كالتعمـ التي تمكف الطالب مف اكتساب
 .مدل تقدـ الطمبة إلى أساليب القياس لمعرفة

  ىيكمية المنياج كعلاقة المكاد مع بعضيا، بحيث يظير جميع المكاد المطمكبة كعدد
متطمب جامعة، متطمب كمية، متطمب تخصص، ) ساعاتيا المعتمدة كنكع المتطمب 

ى، سنة ثانية، سنة ثالثة، سنة أكل)كذلؾ لمستكيات الدراسة المختمفة ( متطمب حر
 (.سنة رابعة

 :معمومات عن الطمبة والكوادر التدريسية والمساندة  -ج
يجب أف يحتكم تقرير التقكيـ الذاتي عمى معمكمات تفصيمية عف الطمبة  

 :كالككادر التدريسية كالمساندة، كمف المعمكمات التي يجب عرضيا كحد أدنى
 آلية قبكؿ الطمبة. 

  كالعميا كعدد الطمبة المقبكليف في آخر خمس سنكات، لجميع البرامج الدرجات الدنيا
 .التي يطرحيا القسـ الأكاديمي كمف ضمنيا البرنامج المطمكب تقكيمو
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  جدكؿ تقدـ الطمبة لآخر خمس سنكات، بحث يظير فيو عدد الطمبة المقبكليف في
سنة ثانية، كؿ سنة ثـ بياف تقدميـ في كؿ مرحمة مف مراحؿ الدراسة سنة أكلى، 

 .، كيقصد بتقدميـ ىنا عددىـ بعد اجتيازىـ لممرحمة الحالية(سنة ثالثة، سنة رابعة

  ،جدكؿ معمكمات أعضاء الييئة التدريسية كمؤىلاتيـ، بحث يحتكم عمى الإسـ
كالرتبة الأكاديمية، كأعمى درجة عممية حصؿ عمييا، كمكاف كتاريخ الحصكؿ 

دقيؽ، كالمجالات البحثية، كالعبء عمييا، كالتخصص العاـ، كالتخصص ال
 .التدريسي، كالسنة التي التحؽ فييا بالقسـ

  جدكؿ معمكمات الككادر المساندة كمؤىلاتيـ، بحث يحتكم عمى الاسـ، كأعمى
 .درجة عممية، كمكاف كتاريخ الحصكؿ عمييا، كالسنة التي التحؽ فييا بالقسـ

 :مصادر التعميم  -د
ـ الذاتي عمى معمكمات تفصيمية عف التجييزات يجب أف يحتكم تقرير التقكي 

 .الخاصة بالبرنامج، كالقاعات كالكتب كالدكريات، كالبنية التحتية لشبكة الإنترنت، كغيرىا
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